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前　　言

　　ＧＢ／Ｔ３８５５７《系统与软件工程　接口和数据交换》拟分为如下部分：

———第１部分：企业资源计划系统与制造执行系统的接口规范；

———第２部分：供应链管理系统与企业资源计划系统的接口规范；

———第３部分：客户关系管理系统与企业资源计划系统的接口规范；

———第４部分：制造执行系统与分布式控制系统的接口规范；

———第５部分：产品生存周期管理系统与计算机辅助设计／计算机辅助制造系统的接口规范；

———第６部分：过程控制系统与制造执行系统的接口规范；

———第７部分：电子商务平台的接口规范。

本部分为ＧＢ／Ｔ３８５５７的第１部分。

本部分按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本部分由全国信息技术标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ２８）提出并归口。

本部分起草单位：深圳赛西信息技术有限公司、中国电子技术标准化研究院、浙江中控技术股份有

限公司、上海宝信软件股份有限公司、中国航天系统科学与工程研究院、西北工业大学、江苏极熵物联科

技有限公司。

本部分主要起草人：刘潇健、张、周德营、徐端、刘增志、孙凤丽、何军红、吕雪、王蔚林、杨隽、

刘永召、王焱坤、焦提兵、王少培、孙卫平、张星星、孙海旺、杨昕、郑媛媛、杨卓峰。
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系统与软件工程　接口和数据交换

第１部分：企业资源计划系统与制造执行

系统的接口规范

１　范围

ＧＢ／Ｔ３８５５７的本部分针对企业资源计划（ＥＲＰ）系统和制造执行系统（ＭＥＳ）间的互操作，规定了

数据交换框架、互操作交互场景与实现、数据交换系统模型，并定义了测试需求。

本部分适用于ＥＲＰ系统与 ＭＥＳ系统的集成、开发、评测。各相关方可根据实际情况进行剪裁

使用。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ１１４５７—２００６　信息技术　软件工程术语

ＧＢ／Ｔ２５１０９．１—２０１０　企业资源计划　第１部分：ＥＲＰ术语

ＳＪ／Ｔ１１６６６．１—２０１６　制造执行系统（ＭＥＳ）规范　第１部分：模型和术语

３　术语和定义

ＧＢ／Ｔ１１４５７—２００６、ＧＢ／Ｔ２５１０９．１—２０１０、ＳＪ／Ｔ１１６６６．１—２０１６界定的术语和定义适用于本文件。

４　缩略语

下列缩略语适用于本文件。

ＥＲＰ：企业资源计划（ＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅＲｅｓｏｕｒｃｅＰｌａｎｎｉｎｇ）

ＭＥＳ：制造执行系统（ＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇＥｘｅｃｕｔｉｏｎＳｙｓｔｅｍ）

ＳＯＡＰ：简单对象访问协议（ＳｉｍｐｌｅＯｂｊｅｃｔＡｃｃｅｓｓＰｒｏｔｏｃｏｌ）

ＸＭＬ：可扩展置标语言（ＥｘｔｅｎｓｉｖｅＭａｒｋｕｐＬａｎｇｕａｇｅ）

５　总则

ＥＲＰ系统与 ＭＥＳ系统间的互操作接口应基于ＥＲＰ系统与 ＭＥＳ系统的协作关系。应根据本企业

需求，结合所在行业的特点，基于完整的业务流程，确定ＥＲＰ系统与 ＭＥＳ系统的协作关系。

ＥＲＰ系统与 ＭＥＳ系统的协作关系应：

ａ）　满足企业为价值实现所确立的各种过程及其相应活动的需要；

ｂ）　满足企业为管理和控制价值实现所确立的支持其管理、实现的过程及其相应活动的需要。

ＥＲＰＭＥＳ间互操作交互场景决定了互操作接口的设计和实现方式。互操作交互场景由特定的交
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换方式（或交换方式的组合）和特定的交换数据（或一组交互数据）决定，见第７章。

　　注：交换方式一般包括：ａ）推方式（ＰＵＳＨ）；ｂ）拉方式（ＰＵＬＬ）；ｃ）订阅／发布（Ｐｕｂ／Ｓｕｂ）。

６　数据交换框架

ＥＲＰＭＥＳ的数据交换框架见图１，主要的互操作场景包括生产管理信息交换、质量管理信息交换、

库存管理信息交换、维护管理信息交换，所交换的数据主要包括定义信息、计划信息、绩效信息和能力信

息。其中：

ａ）　生产管理信息交换

通过数据交换，实现各种资源按计划所规定的流程、时间和地点合理配置、协调、指导和跟踪，

对生产制造活动进行有效地计划、组织与控制。交换的信息主要包括：

１）　产品定义信息。描述产品的制造方式，包括物料定义、产品设计、工艺、技术资料等。

２）　生产计划信息。描述所要生产的规格、数量、时间、地点等。

３）　生产绩效信息。描述生产计划的完成情况，包括已经完成的生产结果、完成的数量和效

果、资源消耗的情况、投入产出的情况等。

４）　生产能力信息。描述生产资源的可用性情况，包括资源的可用能力、已分配能力、极限能

力等。生产资源通常包括物料、设备、人员和能源。

ｂ）　质量管理信息交换

通过数据交换，实现质量测试和报告活动的协调与跟踪，质量问题的分析与控制。交换的信息

主要包括：

１）　质量定义信息。描述质量测试的检测规范，包括物料代码、质检点、取样点、取样方法、判

别方法等，以及保证检测结果可信度的控制方法，如设备校准、质检环境等。

２）　质量计划信息。描述对物料、环境和设备的质检活动要求，包括质检的时间、地点、质检

点、取样点、取样方法、判别方法等。

３）　质量绩效／响应信息。描述针对质量计划采取的检测活动的结果信息，包括质检报告、处

置结果、校准结果等。

４）　质量能力信息。描述质检资源的可用性情况，包括资源的可用能力、已分配能力、极限能

力等。

ｃ）　库存管理信息交换

通过数据交换，实现物资／物料有效地计划、组织、控制和协调，以及对采购、物流、销售的决策

支持。交换的信息主要包括：

１）　库存定义信息。描述物资／物料移动和存储相关的信息和规则。规则如指定的特定库位、

特定设备、先入先出要求等。

２）　库存计划信息。描述物资／物料移动的请求信息，包括入库请求、出库请求、移库请求、库

存调整请求等。

３）　库存绩效信息。描述针对库存请求所采取的活动的完成情况，包括入库信息、出库信息、

移库信息、库存调整信息、存货状态信息等。

４）　库存能力信息。描述库存资源的可用性情况，包括资源的可用能力、已分配能力、极限能

力等。库存能力一般包括物料类型、存储空间、存储类型（如温度、危险等级、化学分级、洁

净度、湿度等）等。

ｄ）　维护管理信息交换

２
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通过数据交换，实现设备、工具、物料及其他资产的周期性、预防性、前发性的跟踪、维护，以达

到费用最经济、综合产能最高的目标。交换的信息主要包括：

１）　维护定义信息。描述维护活动的时间要求、工具要求、人员资质、性能指标等内容，如点检

规范、保养规范等。

２）　维护计划信息。描述对维护活动的请求，包括故障维护请求、预防性请求和基于状态的预

测维护请求等。

３）　维护绩效信息。描述针对维护计划所采取的纠正和改进活动的完成情况，包括故障信息、

点检信息、保养信息、维修信息等。

４）　维护能力信息。描述维护资源的可用性情况，包括资源的可用能力、已分配能力、极限能

力等。维护资源一般包括维护人员、维护工具、维护备件、维护环境等。

附录Ａ给出了一组ＥＲＰＭＥＳ交换数据的示例。

图１　犈犚犘犕犈犛间数据交换框架

７　互操作场景与实现

７．１　生产管理信息交换

７．１．１　生产计划下达

该交互场景主要实现ＥＲＰ的主生产计划组件向 ＭＥＳ的详细生产调度组件下达生产计划，以及

ＭＥＳ的生产跟踪组件向ＥＲＰ的生产统计组件反馈生产绩效。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１。

３
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表１　生产计划下达

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送生产计划 主生产计划组件
详细 生 产 调 度

组件
生产计划表

建 立 时／变

化时

发送生产绩效 生产跟踪组件 生产统计组件 生产绩效表
执 行 时／结

束时

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）

获取生产计划
详细 生 产 调 度

组件
主生产计划组件 生产计划表 必要时

返回生产计划 主生产计划 详细生产调度 生产计划表 收到消息时

获取生产绩效 生产计划组件 生产跟踪组件 生产绩效表 执行时

返回生产绩效 生产跟踪 生产统计 生产绩效表 收到消息时

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅生产计划
详细 生 产 调 度

组件
主生产计划组件 — 必要时

发布生产计划 主生产计划组件
详细 生 产 调 度

组件
生产计划表

订阅事件触

发时

订阅生产绩效 生产统计组件 生成跟踪组件 — 必要时

发布生产绩效 生产跟踪组件 生产计划组件 生产绩效表
订阅事件触

发时

７．１．２　生产计划改变

该交互场景主要实现ＥＲＰ的主生产计划组件向 ＭＥＳ的详细生产调度组件调整生产计划，以及

ＭＥＳ的生产跟踪组件向ＥＲＰ的生产统计组件报告相应生产绩效。

该交互场景可有推方式、订阅／发布２种交换方式实现，见表２。

表２　生产计划改变

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送生产计划 主生产计划组件
详细 生 产 调 度

组件
生产计划表 建立时

调整并发送生产

计划
主生产计划组件

详细 生 产 调 度

组件
生产计划表 变化时

发送调整后的生

产绩效
生产跟踪组件 生产统计组件 生产绩效表

执 行 时／结

束时

２
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅生产计划
详细 生 产 调 度

组件
主生产计划组件 — 必要时

订阅生产绩效 生产跟踪组件 生产计划组件 — 必要时

调整并发布生产

计划
主生产计划组件

详细 生 产 调 度

组件
生产计划表

订阅事件触

发时

发布调整后的生

产绩效
生产跟踪组件 生产统计组件 生产绩效表

订阅事件触

发时
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７．１．３　生产计划取消

该交互场景主要实现ＥＲＰ的主生产计划组件向 ＭＥＳ的详细生产调度组件发出取消生产计划的

过程。

该交互场景可有推方式实现，见表３。

表３　生产计划取消

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 取消生产计划 主生产计划组件 详细生产调度组件 取消消息 变化时

７．１．４　生产绩效反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细生产调度组件地向ＥＲＰ的生产统计组件反馈生产绩效的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表４。

表４　生产绩效反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送生产绩效 生产跟踪组件 生产统计组件 生产绩效
必要时或周

期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取生产绩效 生产统计组件
生产跟踪组件

生产绩效
必要时或周

期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅生产绩效 生产统计组件 生产跟踪组件 — 必要时

发布生产绩效 生产跟踪组件 生产统计组件 生产绩效

订阅事件触

发 时 或 周

期性

７．１．５　生产能力反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细生产调度组件地向ＥＲＰ的生产统计组件反馈生产能力的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表５。

表５　生产能力反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送生产能力 生产跟踪组件 生产统计组件 生产能力
必要时或周

期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取生产能力 生产统计组件
生产跟踪组件

生产能力
必要时或周

期性
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表５（续）

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅生产能力 生产统计组件 生产跟踪组件 — 必要时

发布生产能力 生产跟踪组件 生产统计组件 生产能力

订阅事件触

发 时 或 周

期性

７．１．６　物料信息改变

该交互场景主要实现在新的一定数量的物料进入存储设施到该物料批次数量为零的过程中，ＥＲＰ

的库存计划组件与 ＭＥＳ的详细库存调度组件和库存跟踪组件间的信息交互。

该交互场景可有推方式、订阅／发布２种交换方式实现，见表６。

表６　物料信息改变

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发 送 物 料 批 次

信息
库存计划组件

详细 库 存 调 度

组件
物料批次信息

新 物 料 到

达时

发送物料批次库

存量
库存跟踪组件 库存统计组件

物 料 批 次 库

存量
物料消耗时

取消物料批次 库存计划组件
详细 库 存 调 度

组件
取消消息

物料批次不

可用时

２
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 物 料 批 次

信息

详细 库 存 调 度

组件
库存统计组件 — 必要时

发 布 物 料 批 次

信息
库存计划组件

详细 库 存 调 度

组件
物料批次信息

订阅事件触

发时

订阅物料批次库

存量
库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发布物料批次库

存量
库存跟踪组件 库存统计组件

物 料 批 次 库

存量

订阅事件触

发时

７．２　质量管理信息交换

７．２．１　质量测试计划下达

该交互场景主要实现ＥＲＰ的质量测试计划组件向ＭＥＳ的详细质量测试调度组件下达质量测试计

划，以及 ＭＥＳ的质量测试跟踪组件向ＥＲＰ的质量测试统计组件反馈质量测试绩效。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表７。

６
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表７　质量测试计划下达

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发 送 质 量 测 试

计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件

质 量 测 试 计

划表

建 立 时／变

化时

发 送 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件

质 量 测 试 绩

效表

执 行 时／结

束时

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）

获 取 质 量 测 试

计划

详细 质 量 测 试

调度组件

质量 测 试 计 划

组件

质 量 测 试 计

划表
必要时

获 取 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件

质 量 测 试 绩

效表
执行时

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 质 量 测 试

计划

详细 质 量 测 试

调度组件

质量 测 试 计 划

组件
— 必要时

发 布 质 量 测 试

计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件

质 量 测 试 计

划表

订阅事件触

发时

订 阅 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
— 必要时

发 布 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件

质 量 测 试 绩

效表

订阅事件触

发时

７．２．２　质量测试计划改变

该交互场景主要实现ＥＲＰ的质量测试计划组件向ＭＥＳ的详细质量测试调度组件调整质量测试计

划，以及 ＭＥＳ的质量测试跟踪组件向ＥＲＰ的质量测试统计组件报告相应质量测试绩效。

该交互场景可有推方式、订阅／发布２种交换方式实现，见表８。

表８　质量测试计划改变

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发 送 质 量 测 试

计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件

质 量 测 试 计

划表
建立时

调整并发送质量

测试计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件

质 量 测 试 计

划表
变化时

发送调整后的质

量测试绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件

质 量 测 试 绩

效表

执 行 时／结

束时

７
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表８（续）

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

２
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 质 量 测 试

计划

详细 质 量 测 试

调度组件

质量 测 试 计 划

组件
— 必要时

调整并发布质量

测试计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件

质 量 测 试 计

划表

订阅事件触

发时

订 阅 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
— 必要时

发 布 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件

质 量 测 试 绩

效表

订阅事件触

发时

７．２．３　质量测试计划取消

该交互场景主要实现ＥＲＰ的质量测试计划组件向ＭＥＳ的详细质量测试调度组件发出取消质量测

试计划的过程。

该交互场景可有推方式实现，见表９。

表９　质量测试计划取消

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）
取 消 质 量 测 试

计划

质量 测 试 计 划

组件

详细质量测试调

度组件
取消消息 变化时

７．２．４　质量测试绩效反馈

该交互场景主要实现ＭＥＳ的详细质量测试调度组件地向ＥＲＰ的质量测试统计组件反馈质量测试

绩效的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１０。

表１０　质量测试绩效反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）
发 送 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件
质量测试绩效

必要时或周

期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）
获 取 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
质量测试绩效

必要时或周

期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
— 必要时

发 布 质 量 测 试

绩效

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件
质量测试绩效

订阅事件触

发 时 或 周

期性

８
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７．２．５　质量测试能力反馈

该交互场景主要实现ＭＥＳ的详细质量测试调度组件地向ＥＲＰ的质量测试统计组件反馈质量测试

能力的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１１。

表１１　质量测试能力反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）
发 送 质 量 测 试

能力

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件
质量测试能力

必要时或周

期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）
获 取 质 量 测 试

能力

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
质量测试能力

必要时或周

期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 质 量 测 试

能力

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
— 必要时

发 布 质 量 测 试

能力

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件
质量测试能力

订阅事件触

发 时 或 周

期性

７．２．６　质量测试异常及处理

该交互场景主要实现当发生某种变化不准许继续进行质量测试时，ＭＥＳ的质量测试跟踪组件向

ＥＲＰ的质量测试统计组件反馈异常并进行处理的交互。

该交互场景可有订阅／发布方式实现，见表１２。

表１２　质量测试异常及处理

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅质量测试异

常报告

质量 测 试 统 计

组件

质量 测 试 跟 踪

组件
— 必要时

发布质量测试异

常报告

质量 测 试 跟 踪

组件

质量 测 试 统 计

组件

质量测试异常

报告

订阅事件触

发时

终止／暂停质量测

试计划

质量 测 试 计 划

组件

质量测试详细调

度组件
— 必要时

７．３　库存管理信息交换

７．３．１　库存计划下达

该交互场景主要实现ＥＲＰ的库存计划组件向 ＭＥＳ的详细库存调度组件下达库存计划，以及 ＭＥＳ

的库存跟踪组件向ＥＲＰ的库存统计组件反馈库存绩效。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１３。

９
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表１３　库存计划下达

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送库存计划 库存计划组件
详细 库 存 调 度

组件
库存计划表

建立 时／变 化

时　

发送库存绩效 库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效表
执行 时／结 束

时　

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）
获取库存计划

详细 库 存 调 度

组件
库存计划组件 库存计划表 必要时

获取库存绩效 库存统计组件 库存跟踪组件 库存绩效表 执行时

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅库存计划
详细 库 存 调 度

组件
库存计划组件 — 必要时

发布库存计划 库存计划组件
详细 库 存 调 度

组件
库存计划表

订 阅 事 件 触

发时

订阅库存绩效 库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发布库存绩效 库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效表
订 阅 事 件 触

发时

７．３．２　库存计划改变

该交互场景主要实现ＥＲＰ的库存计划组件向 ＭＥＳ的详细库存调度组件调整库存计划，以及 ＭＥＳ

的库存跟踪组件向ＥＲＰ的库存统计组件报告相应库存绩效。

该交互场景可有推方式、订阅／发布２种交换方式实现，见表１４。

表１４　库存计划改变

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送库存计划 库存计划组件
详细 库 存 调 度

组件
库存计划表 建立时

调整并发送库存

计划
库存计划组件

详细 库 存 调 度

组件
库存计划表 变化时

发送调整后的库

存绩效
库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效表

执 行 时／结

束时

２
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅库存计划
详细 库 存 调 度

组件
库存计划组件 — 必要时

调整并发布库存

计划
库存计划组件

详细 库 存 调 度

组件
库存计划表

订阅事件触

发时

订阅库存绩效 库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发布库存绩效 库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效表
订阅事件触

发时
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７．３．３　库存计划取消

该交互场景主要实现ＥＲＰ的库存计划组件向 ＭＥＳ的详细库存调度组件发出取消库存计划的

过程。

该交互场景可有推方式实现，见表１５。

表１５　库存计划取消

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 取消库存计划 库存计划组件 详细库存调度组件 — 变化时

７．３．４　库存绩效反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细库存调度组件地向ＥＲＰ的库存统计组件反馈库存绩效的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１６。

表１６　库存绩效反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送库存绩效 库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效 必要时或周期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取库存绩效 库存统计组件 库存跟踪组件 库存绩效 必要时或周期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅库存绩效 库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发布库存绩效 库存跟踪组件 库存统计组件 库存绩效
订阅事件触发

时或周期性

７．３．５　库存能力反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细库存调度组件地向ＥＲＰ的库存统计组件反馈库存能力的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１７。

表１７　库存能力反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送库存能力 库存跟踪组件 库存统计组件 库存能力 必要时或周期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取库存能力 库存统计组件 库存跟踪组件 库存能力 必要时或周期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅库存能力 库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发布库存能力 库存跟踪组件 库存统计组件 库存能力
订阅事件触发

时或周期性
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７．３．６　库存异常及处理

该交互场景主要实现当发生某种变化不准许继续进行库存时，ＭＥＳ的库存跟踪组件向ＥＲＰ的库

存统计组件反馈异常并进行处理的交互。

该交互场景可有订阅／发布方式实现，见表１８。

表１８　库存异常及处理

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 库 存 异 常

报告
库存统计组件 库存跟踪组件 — 必要时

发 布 库 存 异 常

报告
库存跟踪组件 库存统计组件 库存异常报告

订 阅 事 件 触

发时

终 止／暂 停 库 存

计划
库存计划组件

库存 详 细 调 度

组件
— 必要时

７．４　维护管理信息交换

７．４．１　维护计划下达

该交互场景主要实现ＥＲＰ的维护计划组件向 ＭＥＳ的详细维护调度组件下达维护计划，以及 ＭＥＳ

的维护跟踪组件向ＥＲＰ的维护统计组件反馈维护绩效。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表１９。

表１９　维护计划下达

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送维护计划 维护计划组件
详细 维 护 调 度

组件
维护计划表

建立时／变化

时　

发送维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护绩效表
执行时／结束

时　

２ 拉方式（ＰＵＬＬ）
获取维护计划

详细 维 护 调 度

组件
维护计划组件 维护计划表 必要时

获取维护绩效 维护统计组件 维护跟踪组件 维护绩效表 执行时

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅维护计划
详细 维 护 调 度

组件
维护计划组件 — 必要时

发布维护计划 维护计划组件
详细 维 护 调 度

组件
维护计划表

订 阅 事 件 触

发时

订阅维护绩效 维护统计组件 维护跟踪组件 — 必要时

发布维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护绩效表
订 阅 事 件 触

发时
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７．４．２　维护计划改变

该交互场景主要实现ＥＲＰ的维护计划组件向 ＭＥＳ的详细维护调度组件调整维护计划，以及 ＭＥＳ

的维护跟踪组件向ＥＲＰ的维护计划组件报告相应维护绩效。

该交互场景可有推方式、订阅／发布２种交换方式实现，见表２０。

表２０　维护计划改变

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ）

发送维护计划 维护计划组件
详细 维 护 调 度

组件
维护计划表 建立时

调整并发送维护

计划
维护计划组件

详细 维 护 调 度

组件
维护计划表 变化时

发送维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护绩效表
执 行 时／结

束时

２
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅维护计划
详细 维 护 调 度

组件
维护计划组件 — 必要时

调整并发布维护

计划
维护计划组件

详细 维 护 调 度

组件
维护计划表

订阅事件触

发时

订阅维护绩效 维护统计组件 维护跟踪组件 — 必要时

发布维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护绩效表
订阅事件触

发时

７．４．３　维护计划取消

该交互场景主要实现ＥＲＰ的维护计划组件向 ＭＥＳ的详细维护调度组件发出取消维护计划的

过程。

该交互场景可有推方式实现，见表２１。

表２１　维护计划取消

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 取消维护计划 维护计划组件 详细维护调度组件 取消消息 变化时

７．４．４　维护绩效反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细维护调度组件地向ＥＲＰ的维护统计组件反馈维护绩效的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表２２。
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表２２　维护绩效反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护能力 必要时或周期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取维护绩效 维护统计组件 维护跟踪组件 维护绩效 必要时或周期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅维护绩效 维护统计组件 维护跟踪组件 — 必要时

发布维护绩效 维护跟踪组件 维护统计组件 维护绩效
订阅事件触发

时或周期性

７．４．５　维护能力反馈

该交互场景主要实现 ＭＥＳ的详细维护调度组件地向ＥＲＰ的维护统计组件反馈维护能力的过程。

该交互场景可有推方式、拉方式、订阅／发布３种交换方式实现，见表２３。

表２３　维护能力反馈

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１ 推方式（ＰＵＳＨ） 发送维护能力 维护跟踪组件 维护统计组件 维护能力 必要时或周期性

２ 拉方式（ＰＵＬＬ） 获取维护能力 维护统计组件 维护跟踪组件 维护能力 必要时或周期性

３
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订阅维护能力 维护统计组件 维护跟踪组件 — 必要时

发布维护能力 维护跟踪组件 维护统计组件 维护能力
订阅事件触发

时或周期性

７．４．６　维护异常及处理

该交互场景主要实现当发生某种变化不准许继续进行维护时，ＭＥＳ的维护跟踪组件向ＥＲＰ的维

护统计组件反馈异常并进行处理的交互。

该交互场景可有订阅／发布方式实现，见表２４。

表２４　维护异常及处理

序号 交换方式 互操作功能 发起组件 目标组件 交换数据 交互时间点

１
订阅／发布

（Ｓｕｂ／Ｐｕｂ）

订 阅 维 护 异 常

报告

维护统计组件
维护跟踪组件 — 必要时

发 布 维 护 异 常

报告
维护跟踪组件 维护统计组件 维护异常报告

订 阅 事 件 触

发时

终 止／暂 停 维 护

计划
维护计划组件

维护 详 细 调 度

组件
— 必要时
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８　数据交换系统模型

８．１　模型定义

ＥＲＰ、ＭＥＳ间的信息交换一般为分布式系统间的数据交换，见图２。

图２　数据交换系统模型

关于数据交换系统模型的说明如下：

ａ）　业务数据是由ＥＲＰ、ＭＥＳ产生和管理的信息资源。

ｂ）　交换数据是交换服务代理用于存储参与交换的信息资源，主要包括定义信息、计划信息、绩效

信息、能力信息。

ｃ）　共享数据库是可以为多个交换代理提供一致的信息资源的信息集中存储区。任意一个交换代

理可以按一定的规则访问共享信息库。在交换体系中，共享信息库提供所交换数据的语义一

致性保证。

ｄ）　交换服务代理是数据交换的起点或终点，完成业务信息与交换信息之间的转换操作，并通过交

换服务实现交换数据的传送和处理。

ｅ）　数据交换系统主要为交换信息提供点到点、点到多点的信息路由、信息可靠传送等功能。在两

个端交换结点之间可以有１个或１个以上数据交换系统。

ｆ）　交换服务是交换服务系统传送和处理所交换信息资源的操作集合，通过不同交换服务的组合

支持不同的服务模式。

８．２　数据交换服务功能要求

数据交换服务功能包含但不限于：

ａ）　信息传送功能。根据选定的传送协议完成数据的接收或发送功能，通过遵循统一的消息传送

协议（如 ＨＴＴＰ／ＨＴＴＰＳ、ＳＭＴＰ、ＲＭＩ、ＦＴＰ、ＲＭＩ、ＪＭＳ等）实现各交换节点间的数据互通。

ｂ）　信息处理功能。完成对消息包的封装或解析功能，在统一的消息框架下支持消息寻址、消息优

先级处理、消息可靠性处理、消息安全性处理等功能。消息框架和消息寻址一般是必需支持的

功能，消息优先级处理、消息可靠性处理和消息安全处理是可选支持的功能。

ｃ）　业务表示。规定了业务数据表示和业务服务描述。

ｄ）　交换服务代理可扩充功能。包括对交换数据的访问操作功能、访问其他结点的操作功能。

　　注：业务数据只能通过业务软件访问。

ｅ）　数据交换系统可扩充功能：

１）　流程管理。将现有不同应用系统和（或）新的应用系统的流程协同起来，提供一种灵活的、
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可变的、适应性强的业务流程调整和管理的技术手段。流程管理是可选支持的功能。

２）　系统监控。通过监控接口对交换域内各交换结点的运行状态进行的监视，是交换体系可

管理和可维护的运行支撑手段。监控是可选支持的功能。

３）　提供对共享数据库的访问操作等。

８．３　消息传输要求

应制定明确的信息交互规范，主要包含如下方面：

ａ）　消息通信层协议

消息通信协议用于描述在通信层面，规定系统间消息传输的协议和方式，包括网络协议、通信

路由、发送方接收方、标识和可靠性等。

注：典型通信层协议如：ＴＣＰ／ＩＰＳｏｃｋｅｔ；ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅｓｏａｐ（ｈｔｔｐＳＯＡＰ／ＸＭＬ）；ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅｒｅｓｔｆｕｌ（ｈｔｔｐＪｓｏｎ）。

ｂ）　消息通信方式

消息通信方式一般有两种方式：

１）　同步方式为“请求应答（ＲｅｑｕｅｓｔＲｅｓｐｏｎｓｅ）”型，主要用于实时场景，如实时拉取数据，或

执行远程调用。如果是执行远程调用，通常要求应用层采取措施保持调用双方的事务／

数据一致性。

２）　异步方式为“请求（Ｒｅｑｕｅｓｔ／ＯｎｅＷａｙ）”型，通过通信中间件发送消息给对方，发送方只获

取通信应答。通常要求通信中间件的ＡＰＩ提供事务功能，并且确保送达（接收方正确接

收并处理）。

ｃ）　消息体格式规约

常用的消息体格式如字符串分割、ＸＭＬ、ＪＳＯＮ等。

９　测试需求定义

９．１　概述

互操作接口测试一般是通过测试不同场景下的入参和出参来判断接口是否符合或满足相应的规范

和产品要求，其测试需求要点包括但不限于：

ａ）　检查数据的交换、传递和控制管理的过程，以及相互逻辑依赖关系；

ｂ）　检查接口参数传递的正确性、接口功能实现的正确性、输出结果的正确性；

ｃ）　检测各种异常情况的容错处理的完整性和合理性。

９．２　业务功能测试

应根据待测系统的离散或流程行业特点，进行接口测试场景和测试环境的设计。测试场景应至少

覆盖生产管理信息交换场景、质量管理信息交换场景、库存管理信息交换场景、维护管理信息交换场景，

以及其他所要求的场景。

应针对数据交换的信息传送、信息处理、业务表示等数据交换服务功能要求，以及消息通信层协议、

消息通信方式（同步／异步）、接口的实现方式（主动式／被动式）等消息传输要求，制定不同的接口测试

策略。

应根据业务逻辑，针对不同业务场景进行多接口的流程性测试。

９．３　边界和异常测试

应根据设计文档上提供的接口参数，正常传入参数，测试是否返回正确的结果。

应验证接口对异常情况的校验。当不按照接口要求输入参数时，测试接口的处理情况。常见的异
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常情况包括参数是否必填、参数长度／参数类型是否与要求相符等。

当接口存在多个参数，且参数之间有逻辑关系时，应根据之间的组合关系，遍历所有可能的正常与

异常组合情况。

９．４　性能和安全测试

接口性能测试内容一般包括响应时间、吞吐量、并发数、服务器资源使用率等。

接口安全测试内容一般包括检查能否绕过接口验证、检查能否绕过身份授权、检查参数是否加密，

密码的复杂程度校验。
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附　录　犃

（资料性附录）

犈犚犘犕犈犛交换数据示例

犃．１　生产管理信息交换

犃．１．１　产品定义

产品定义信息描述如何制造产品，包括物料定义、产品设计、工艺、技术资料等。产品定义信息包括

以下主要内容：

ａ）　物料分类信息：分类代码、分类名称、上级分类等；

ｂ）　物料主数据：物料代码、物料名称、规格、材质、图号、物料分类、生产类型、计量单位、物料状

态等；

ｃ）　物料清单／配方信息：组件代码、组件版本号、组件的构成项目代码、构成项目版本号、构成项目

的类型（如自制、采购、外协、虚拟）、数量、损耗、提前期、生效日期、失效日期等；

ｄ）　工序信息：代码、名称、描述等；

ｅ）　工艺路线信息：工艺路线代码、工艺路线名称、零部件代码、工序号、工序名称、加工内容、工作

中心、工装、工时定额、版本号、生效日期、失效日期等；

ｆ）　技术文档：零部件代码、零部件名称、文件类型（图纸、作业指导书等）、文件名称、文件内容、版

本号等；

ｇ）　数控程序代码：程序编号、程序名称、代码内容、版本号等。

犃．１．２　生产能力

生产能力信息描述什么资源是可用的，包括资源的可用能力、已分配能力、难以达到的能力。资源

通常包括物料、设备、人员和能源。资源可用性基于时间，需要考虑工作时间、劳动法规、节假日、工休、

停工、排班等因素。生产能力信息包括以下主要内容：

ａ）　组织机构信息：部门代码、部门名称、部门级别、上级部门、能力单位、可用能力、已分配能力、难

以达到的能力、工作日历、描述等；

ｂ）　生产人员信息：人员代码、姓名、资质、所在部门、性别、学历、生日、政治面貌、籍贯、家庭住址、

邮政编码、电话、手机、工作岗位、人员状态、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能

力、工作日历、描述等；

ｃ）　工作中心信息：工作中心代码、名称、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作

日历、描述等。

犃．１．３　生产计划

生产计划描述要生产什么，通常包括要生产什么产品，生产多少，以及什么时候生产等信息。生产

计划信息包括以下主要内容：

ａ）　客户订单信息：订单号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、客户信息、交货约定、付款

约定、交货时间等；

ｂ）　发货计划信息：发货计划号、客户订单号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、计划开始

时间、计划完成时间、客户信息等；
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ｃ）　发货计划变更请求信息：发货计划号、变更内容、变更时间、变更原因等；

ｄ）　主生产计划信息：生产计划号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、计划开始时间、计划

完成时间、客户信息、交货约定、交货时间等；

ｅ）　主生产计划变更请求信息：生产计划号、请求内容、请求时间、变更原因等；

ｆ）　零部件计划信息：生产计划号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、工序、计划开始时

间、计划完成时间等；

ｇ）　零部件计划变更请求信息：生产计划号、请求内容、请求时间、变更原因等；

ｈ）　采购请求信息：采购请求号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、供应商、采购单价、税

率、采购部门、需求部门、申请日期、到货时间等。

犃．１．４　生产绩效

生产绩效描述已经生产了什么，包括关于按计划执行的当前和已完成的生产结果的信息。它通常

包括已做了什么，做了多少，如何做的，以及是在什么时候做的等信息。生产绩效信息包括以下主要

内容：

ａ）　客户订单跟踪信息：订单号、物料代码、物料名称、规格、状态、工序、计划数量、已完成数量、计

量单位等；

ｂ）　发货实绩信息：发货计划号、客户订单号、物料代码、物料名称、规格、数量、计量单位、发货时

间、发货人等；

ｃ）　主生产计划执行跟踪信息：生产计划号、物料代码、物料名称、规格、状态、工序、计划数量、已完

成数量、计量单位等；

ｄ）　零部件计划执行跟踪信息：生产计划号、物料代码、物料名称、规格、状态、工序、计划数量、已完

成数量、计量单位等；

ｅ）　工序实绩信息：订单号、工序、投入物料信息、产出物料信息、额定工时、开始时间、完成时间、工

作中心、操作人等；

ｆ）　工序成本数据：订单号、工序、投入物料、投入数量、投入计量单位、产出物料、产出数量、产出计

量单位、定额工时等；

ｇ）　能源耗用信息：能源类型、数量、计量单位、时间段、部门等；

ｈ）　采购实绩信息：单据号、物料代码、物料名称、计划数量、到货数量、计量单位、采购部门、需求部

门、到货时间等；

ｉ）　采购订单的供应商执行跟踪信息：订单号、物料代码、物料名称、规格、状态、工序、计划数量、已

完成数量、计量单位、供应商信息等。

犃．２　质量管理信息交换

犃．２．１　质量定义

质量定义是测试物料、环境和设备的检测规范。质量定义包括用于保证检测结果可信度的控制方

法，如设备校准、环境标准。质检类型包括物理试验、化学试验、无损检验、表面质检、电气试验等。质量

定义信息包括物料代码、质检点、质检项目、取样点、取样方法、检验方法、判定标准、检验报告模板等质

量规范内容。

犃．２．２　质量能力

质量能力包括质量资源的未来可用能力、已分配能力、难以达到的能力。质量能力信息包括以下主

要内容：
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ａ）　质量人员信息：代码、名称、资质、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作日

历、描述；

ｂ）　质量设备信息：代码、名称、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作日历、描

述等；

ｃ）　质量物料信息：代码、名称、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作日历、描

述等。

犃．２．３　质量计划

质量计划是对物料、环境和设备的检测活动要求，包括原辅料、中间产品、成品的检测要求、设备校

准要求。质量计划信息包括以下主要内容：

ａ）　质量检测要求：单据号、物料代码、质检点、质检项目、取样点、取样方法、检验方法、判定标准、

计划开始时间、计划完成时间等；

ｂ）　设备校准要求：单据号、设备代码、校准内容、计划开始时间、计划完成时间等。

犃．２．４　质量绩效

质量绩效是针对质量计划所采取的检测活动的结果信息。质量绩效信息包括以下主要内容：

ａ）　质验报告：单据号、物料代码、质检点、质检项目、取样点、取样方法、检验方法、判定标准、检验

数据、质检结论、质检时间、质检员等；

ｂ）　质量处置结果：物料代码、返修、报废、让步接收、偏差回用等；

ｃ）　质检证书信息：单据号、物料代码、检验数据、质检结论、质检时间、质检员等；

ｄ）　设备校准结果：单据号、设备代码、校准内容、开始时间、完成时间等。

犃．３　库存管理信息交换

犃．３．１　库存定义

库存定义是与物料移动和存储相关的定义信息和规则。规则可以针对特定位置、特定设备和特定

物料，如物料先入先出规则。库存定义信息包括以下主要内容：

ａ）　仓库信息：仓库代码、仓库名称、仓库类型、仓库状态、物料类型、存储类型等；

ｂ）　库位信息：库位代码、库位名称、库位类型、库位状态、所属仓库、物料类型、存储类型、入库规

则、出库规则等；

ｃ）　客户信息：代码、名称、类型、所在地区、联系人、联系地址、联系电话、状态、开户银行及账号、纳

税人识别号、信用额度、描述等；

ｄ）　供应商信息：代码、名称、类型、所在地区、联系人、联系地址、联系电话、状态、开户银行及账号、

纳税人识别号、信用额度、描述等。

犃．３．２　库存能力

库存能力包括库存资源的未来可用能力、已分配能力、难以达到的能力。库存能力通过物料类型、

存储空间（或体积）、存储类型来区别。存储类型包括温度、危险等级、化学分级、洁净度、湿度等。库存

能力信息包括以下主要内容：

ａ）　仓库能力信息：仓库代码、物料类型、存储类型、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的

能力、状态等；

ｂ）　库位能力信息：库位代码、物料类型、存储类型、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的

能力、状态等。
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犃．３．３　库存计划

库存计划是车间内物料移动的请求。库存计划信息包括以下主要内容：

ａ）　入库请求：单据号、物料代码、物料名称、规格、批次、数量、计量单位、入库类型、库区代码、库位

代码等；

ｂ）　出库请求：单据号、物料代码、物料名称、规格、批次、数量、计量单位、出库类型、库区代码、库位

代码等；

ｃ）　移库请求：单据号、物料代码、物料名称、规格、批次、数量、计量单位、移库类型、库区代码、库位

代码、目的库区代码、目的库位代码等；

ｄ）　库存调整请求：单据号、物料代码、物料名称、规格、批次、数量、库区代码、库位代码等。

犃．３．４　库存绩效

库存绩效是针对库存请求所采取的活动的完成情况。库存绩效信息包括以下主要内容：

ａ）　入库信息：单据号、物料代码、物料名称、批次、数量、计量单位、入库类型、库区代码、库位代码、

操作时间、操作人等；

ｂ）　出库信息：单据号、物料代码、物料名称、批次、数量、计量单位、出库类型、库区代码、库位代码、

操作时间、操作人等；

ｃ）　移库信息：单据号、物料代码、物料名称、批次、数量、计量单位、移库类型、库区代码、库位代码、

目的库区代码、目的库位代码、操作时间、操作人等；

ｄ）　库存调整信息：单据号、物料代码、物料名称、批次、数量、库区代码、库位代码等；

ｅ）　存货状态信息：物料代码、物料名称、规格、供应商、批次、库存数量、已分配数量、可用数量、在

途量、计量单位、库区代码、库位代码、生产日期、有效期至、质检状态等；

ｆ）　供应商存货状态：供应商代码、物料代码、物料名称、规格、供应商、批次、库存数量、已分配数

量、可用数量、在途量、计量单位、库区代码、库位代码、生产日期、有效期至、质检状态等；

ｇ）　客户存货状态：客户代码、物料代码、物料名称、规格、供应商、批次、库存数量、已分配数量、可

用数量、在途量、计量单位、库区代码、库位代码、生产日期、有效期至、质检状态等。

犃．４　维护管理信息交换

犃．４．１　维护定义

维护定义指导维修人员如何进行设备维护，包括维护活动的时间、需要的工具、测试设备、人员资

质、维护、关键性能指标等内容。维护定义信息包括以下主要内容：

ａ）　点检规范信息：设备代码、点检项目、点检内容、工具、人员资质等；

ｂ）　保养规范信息：设备代码、保养项目、保养内容、工具、人员资质等。

犃．４．２　维护能力

维护能力包括维护资源的未来可用能力、已分配能力、难以达到的能力。维护能力信息包括以下主

要内容：

ａ）　维护人员信息：人员代码、名称、资质、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作

日历、描述；

ｂ）　维护设备信息：维护设备代码、名称、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作

日历、描述；

ｃ）　维护备件信息：备件代码、名称、能力单位、可用能力、已分配能力、难以达到的能力、工作日历、

描述。

１２

犌犅／犜３８５５７．１—２０２０



犃．４．３　维护计划

维护计划是对维护服务的请求，包括故障维护请求、预防维护请求和基于状态的预测维护请求。维

护调度请求信息包括以下主要内容：

ａ）　点检计划信息：设备代码、点检项目、点检内容、工具、人员资质、计划开始时间、计划完成时

间等；

ｂ）　保养计划信息：设备代码、保养项目、保养内容、工具、人员资质、计划开始时间、计划完成时

间等；

ｃ）　维修请求信息：设备代码、维修项目、维修内容、工具、人员资质、计划开始时间、计划完成时

间等。

犃．４．４　维护绩效

维护绩效是针对维护请求所采取的纠正和改进活动的记录信息。维护绩效信息包括以下主要

内容：

ａ）　设备故障信息：设备代码、故障代码、故障名称、开始时间、结束时间、描述等；

ｂ）　设备点检实绩：设备代码、点检项目、点检内容、人员、开始时间、完成时间等；

ｃ）　设备保养实绩：设备代码、保养项目、保养内容、人员、开始时间、完成时间、备件耗用等；

ｄ）　设备维修实绩：设备代码、维修项目、维修内容、人员、开始时间、完成时间、备件耗用、维修部

门等；

ｅ）　设备绩效信息：设备代码、时间段、时间开动率、性能开动率、综合效率等。
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