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前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

本标准由中国轻工业联合会提出。

本标准由全国家用电器标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ４６）归口。

本标准起草单位：中国家用电器研究院、青岛经济技术开发区海尔热水器有限公司、广东芬尼科技

股份有限公司、珠海格力电器股份有限公司、合肥美的暖通设备有限公司、艾欧史密斯（中国）热水器有

限公司、浙江正理生能科技有限公司、东莞市共享能源科技有限公司、杭州康泉热水器有限公司、浙江中

广电器股份有限公司、西安庆安制冷设备股份有限公司、厦门帅科卫浴电器有限公司、浙江阳帆节能开

发有限公司、广东高而美制冷设备有限公司。

本标准主要起草人：马德军、胡志强、陈炳泉、彭玉坤、唐雪瑾、杜顺祥、刘华、汤昌靖、柳飞、黄元躬、

谢坤、徐丰、凌拥军、孙民、侯全舵、王凯峰、施永康。
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家用和类似用途热泵热水器安装规范

１　范围

本标准规定了家用和类似用途热泵热水器（以下简称“热泵热水器”）产品的分类、安装要求、布线要

求、检查及验收等。

本标准适用于电动机驱动，采用蒸气压缩制冷循环，以空气或水作为热源，以提供热水为目的的家

用和类似用途热泵热水器的安装、试运行和验收等。其他热源或用途的热泵热水器可参照使用。家用

热泵热水器的移机安装、维护性拆装等参照本标准执行。

本标准不适用于工业用热泵热水器。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ７００　碳素结构钢

ＧＢ／Ｔ１００２　家用和类似用途单相插头插座　型式、基本参数和尺寸

ＧＢ／Ｔ２０９９．１　家用和类似用途插头插座　第１部分：通用要求

ＧＢ４７０６．１　家用和类似用途电器的安全　第１部分：通用要求

ＧＢ４７０６．１２　家用和类似用途电器的安全　储水式热水器的特殊要求

ＧＢ４７０６．３２　家用和类似用途电器的安全　热泵、空调器和除湿机的特殊要求

ＧＢ／Ｔ５０１３（所有部分）　额定电压４５０／７５０Ｖ及以下橡皮绝缘电缆

ＧＢ／Ｔ５７８０　六角头螺栓　Ｃ级

ＧＢ／Ｔ１４０９３．１　机械产品环境技术要求　湿热环境

ＧＢ／Ｔ１７２１９　生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准

ＧＢ１７７９０—２００８　家用和类似用途空调器安装规范

ＧＢ／Ｔ１８７４２．３　冷热水用聚丙烯管道系统　第３部分：管件

ＧＢ／Ｔ２３１３７　家用和类似用途热泵热水器

ＧＢ／Ｔ３６９３２—２０１８　家用和类似用途电器安装及布线通用要求

ＧＢ５０１６９　电气装置安装工程　接地装置施工及验收规范

３　术语和定义

ＧＢ４７０６．３２、ＧＢ／Ｔ２３１３７和ＧＢ１７７９０—２００８界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

３．１　

安装面　犻狀狊狋犪犾犾犻狀犵犫犪狊犲

支撑和固定热泵热水器水箱和主机、整体式热泵热水器的受力面，多指建筑物的墙面、地面和顶面。

３．２　

安装架　犻狀狊狋犪犾犾犻狀犵犳狉犪犿犲

一种能使热泵热水器可靠固定在安装面上的装置。

１
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注：包括安装支架、安装挂钩、安装挂架等。

３．３　

安装人员　狇狌犪犾犻犳犻犲犱犻狀狊狋犪犾犾犪狋犻狅狀狆犲狉狊狅狀

经制造商认可，能熟练掌握安装工艺操作流程，具有一定的制冷专业基础知识和热水器安装知识、

电气安全基础知识、技术经验，能以安全的方式完成热泵热水器安装任务的人员。

３．４　

用户　狌狊犲狉

使用热泵热水器产品和接受热泵热水器安装服务的个人、家庭和社会团体。

３．５　

分体落地式热泵热水器　狊狆犾犻狋犳犾狅狅狉狋狔狆犲犺犲犪狋狆狌犿狆狑犪狋犲狉犺犲犪狋犲狉

压缩机、蒸发器、冷凝器以及水箱等主要部件不在同一箱体内，且水箱为落地式安装的热泵热水器。

３．６　

整体落地式热泵热水器　犻狀狋犲犵狉犪狋犲犱犳犾狅狅狉狋狔狆犲犺犲犪狋狆狌犿狆狑犪狋犲狉犺犲犪狋犲狉

压缩机、蒸发器、冷凝器以及水箱等主要部件在同一箱体内，且水箱为落地式安装的热泵热水器。

３．７　

分体壁挂式热泵热水器　狊狆犾犻狋狑犪犾犾犿狅狌狀狋犲犱犺犲犪狋狆狌犿狆狑犪狋犲狉犺犲犪狋犲狉

压缩机、蒸发器、冷凝器以及水箱等主要部件不在同一箱体内，且水箱为壁挂式安装的热泵热水器。

３．８　

整体壁挂式热泵热水器　犻狀狋犲犵狉犪狋犲犱狑犪犾犾犿狅狌狀狋犲犱犺犲犪狋狆狌犿狆狑犪狋犲狉犺犲犪狋犲狉

压缩机、蒸发器、冷凝器以及水箱等主要部件在同一箱体内，且水箱为壁挂式安装的热泵热水器。

４　分类

按照安装位置和热泵热水器型式可分为：

———室内外型：分体式热泵主机和水箱分开在室内外独立安装及布线的安装型式；

———室内型：分体式热泵主机和水箱或整体式热泵热水器在室内安装及布线的安装型式；

———室外型：分体式热泵主机和水箱或整体式热泵热水器在室外安装及布线的安装型式。

注：室外包括未封闭阳台。

５　安装要求

５．１　基本要求

５．１．１　热泵热水器的安装人员应经过专业培训并获得电工、高空作业等所需资质，并配备有人身安全

等保障设施，方可从事安装工作。

５．１．２　热泵热水器和其安装附件的选择和安装应符合本标准的要求以及产品说明书的要求。

５．１．３　热泵热水器的水箱、主机安装时，其安装面与安装架、安装架与机组之间的连接应牢固、稳定、可

靠，安装后不得滑脱、翻倒或跌落。

５．１．４　热泵热水器安装面的固定点不应少于产品说明书的规定并应有防止松动的措施，以确保安装稳

定、牢固、可靠。

５．２　安装结构及安装附件

５．２．１　安装结构

热泵热水器的安装结构见图１～图３所示。

２

犌犅／犜３９１８２—２０２０

库七七 www.kqqw.com 提供下载



说明：

１———进水管；

２———热水出水管；

３———制冷剂连接管；

４———制冷剂连接管。

图１　室内外型安装结构（分体式）

说明：

１———进水管；

２———热水出水管；

３———制冷剂连接管；

４———制冷剂连接管。

图２　室内型安装结构（分体式＋整体式）

说明：

１———进水管；

２———热水出水管；

３———制冷剂连接管；

４———制冷剂连接管。

图３　室外型安装结构（分体式＋整体式）

３
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５．２．２　安装附件

５．２．２．１　一般要求

用于热泵热水器安装的附件，应符合相应标准的规定或安装说明的要求，装箱清单所列附件应齐

全、完好无损。

５．２．２．２　安装架

热泵热水器所用的安装架，应能保证热泵热水器安全正常运行并符合相应的国家标准，对于特殊条

件下使用的安装架，应考虑所处环境因素影响的情况，按照ＧＢ／Ｔ１４０９３．１选择试验项目并通过有关试

验的考核。

安装架的设计和加工制作应充分考虑材料及结构的承重强度、抗锈蚀能力及安装维修的方便。

钢制构件应牢固焊接或连接并应经防锈处理。钢制安装架的材质应选用不低于 ＧＢ／Ｔ７００中

Ｑ２３５Ａ性能要求的结构型钢材，并符合ＧＢ４７０６．３２的相关要求。如果使用其他材质应具有足够强度

和抗锈蚀能力，以确保热泵热水器水箱和主机安装稳定、牢固、可靠。

采用外购安装架时，应确保安装架能够满足热泵热水器安装要求，确认无误后方可投入使用。

５．２．２．３　紧固件

热泵热水器安装时，用于承载、耐受剪切力的固定或连接螺栓应符合ＧＢ／Ｔ５７８０和产品说明书的

要求；用于在混凝土等安装面上安装固定的膨胀螺栓，应根据安装面材质坚硬程度确定安装孔直径和深

度，并选择适用的膨胀螺栓规格。

钢制紧固件应进行防锈处理，经过防锈处理后的紧固件应符合相关标准的要求。

５．２．２．４　安全泄压阀

安全泄压阀应参考说明书要求进行安装，且要与排水管相连接。排水管应保持与大气相通，并引入

到排水系统中。

５．２．２．５　电子控制器

热泵热水器的电子控制器应符合ＧＢ４７０６．１、ＧＢ４７０６．３２和说明书的要求，以保证热泵热水器功能

正常使用，并应根据使用环境做好防潮保护。

５．２．２．６　制冷剂连接管

分体式热泵主机和水箱之间的制冷剂连接管应具有一定的强度和韧性，并应符合产品说明书的要

求，管口锥面连接处光滑，无划伤、裂纹、凹凸不平等缺陷，管身无折痕、划伤、裂纹、凹瘪等缺陷。

制冷剂连接管应该选用铜制螺母的圆锥形管接头连接或其他等效的连接方法，连接管选用的铜制

螺母不应出现裂纹、沟痕等质量问题。

制冷剂连接管和连接件一般作为热泵热水器附件由制造商提供，若销售商作为配件提供者时，应符

合制造商要求。

５．２．２．７　水管连接管

热泵热水器进出水管的连接管路应具有一定的强度和韧性，管路耐高低温、耐水压、耐腐蚀等性能

应符合ＧＢ／Ｔ１８７４２．３和ＧＢ／Ｔ１７２１９的相关要求。管路的使用寿命应不低于热水器的使用寿命。

水管管路使用的管材应符合制造商的技术要求。

４
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５．２．２．８　水管管路保温

水管管路保温按产品说明书要求选用独立发泡的隔热材料及适宜厚度和发泡密度且耐老化的护

套。保温层厚度经选型或计算确定（参见国家建筑标准设计图集 Ｋ５０７１、Ｒ４１８１管道与设备绝热保

温），保温层厚度不低于２５ｍｍ，阻燃级别Ｂ１或以上级别。

５．２．２．９　电气配线

热泵热水器的电源线、信号线和电气控制连接线应符合ＧＢ４７０６．１、ＧＢ４７０６．１２、ＧＢ４７０６．３２的有

关要求。

５．２．２．１０　排水管

热泵热水器应包括冷凝水排水管、安全阀排水管，并应固定，避免远离排水系统。

５．２．２．１１　产品说明书及其他随机文件

热泵热水器的产品说明书应符合ＧＢ４７０６．１２、ＧＢ４７０６．３２和ＧＢ／Ｔ２３１３７的有关规定，还应包括

热泵热水器安装和试运行等有关内容。

５．３　安装位置

５．３．１　热泵热水器应该根据用户的环境状况并综合考虑下述因素定位安装：

ａ）　避开易燃气体可能发生泄漏的地方或可能有强烈腐蚀气体的环境；

ｂ） 避开强电、强磁场直接作用的地方；

ｃ） 避开易产生噪音、振动的地方；

ｄ） 避开自然条件恶劣（如油烟重、风沙大、严重烟尘污染）的地方；

ｅ） 避开儿童易触及的地方；

ｆ） 水箱和热泵主机的安装位置应尽量接近，缩短连接管长度；

ｇ） 选择便于维护、检修方便、通风和排水通畅的地方进行安装；

ｈ） 应远离用户卧室位置，避开热泵主机出风口或影响住户休息的地方；

ｉ） 水箱安装应保证长久持续稳固可靠，没有倾倒风险。

５．３．２　对于分体式热泵主机的安装应考虑环保、市容的有关要求，并遵守下列规定：

ａ）　建筑物内部的过道、楼梯、出口等公用地方不应安装；

ｂ） 热泵主机的安装不应占用公用人行道，沿道路两侧建筑物安装的主机，安装架底部距地面的距

离应大于２．５ｍ；

ｃ） 热泵主机出风口侧应尽可能地远离相邻方的门窗和绿色植物，与对方门窗的距离不得小于

４ｍ；

ｄ） 热泵主机安装在高处或周围空旷处，应增加防雷击装置。

５．４　安全性

５．４．１　安装面安全强度

热泵热水器的安装面应坚固结实，具有足够的承重强度，其承重强度应不低于实际所承载机器质量

的２倍，且至少不低于２００ｋｇ，并应充分考虑热泵安装后的进风空间、出风空间、维修空间及其他相关要

求，且其结构、材质应充分符合建筑规范的有关要求。

注：无论分体式热泵还是整体式热泵，机器质量按照贮满水之后的总质量计算。

５
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５．４．２　电气安全

５．４．２．１　热泵热水器所用电源电压应是额定电压值的９０％～１１０％范围以内的单相２２０Ｖ交流电源，

用户家应具备和待安装热泵热水器铭牌标识一样的合格电源，且电源线线径满足热泵工作的最大电流

承载能力，安装时接地可靠、便于安装。

５．４．２．２　热泵热水器安装位置应远离强烈电磁干扰源，控制器的安装位置应尽可能地避开电气器具以

防电磁干扰。

５．４．２．３　热泵热水器应通过漏电保护装置进行电源连接，除非热水器本身已经包含了接地保护以外的

漏电保护措施。额定电流超过１６Ａ的热泵热水器应将电源软线连接到空气开关或类似装置上，除非使

用制造商配套的插头和插座。用户电源有插座时，应为带地线且单独使用的固定插座，其容量应符合热

泵热水器的最大功率要求；其插座结构应与待装热水器的电源插头相匹配并符合 ＧＢ／Ｔ１００２和

ＧＢ／Ｔ２０９９．１的要求，插座或者空气开关应装在满足防水要求的位置。

５．４．２．４　电源线的连接应符合ＧＢ４７０６．３２的相关要求，随机电源线、水箱和热泵主机的连接线不应自

配或驳接，不应安装在儿童易触及的地方。

５．４．２．５　通过视检和使用有效的或专用的接地检测装置（接地电阻仪、相位仪、兆欧表等），对用户电源

的接地进行检查，并对接地良好与否进行判定，其接地应符合ＧＢ５０１６９的要求。建筑物无接地时，安

装人员有权拒绝安装。

黄绿色电线只能用于接地线，要求连接可靠，不应移作他用。

接地端子与可触及热泵热水器金属外壳应是低电阻（＜０．１Ω）。

５．５　安装准备和安装操作

５．５．１　安装准备

５．５．１．１　安装人员应备齐必要的安装工具、安装材料以及计量合格的检验仪器。

５．５．１．２　按照装箱清单检查热泵热水器是否完好，随机文件和附件是否齐全，水箱与主机是否匹配。

５．５．１．３　仔细阅读产品安装和使用说明书，了解待装热泵热水器的功能、使用方法、安装要求及安装

方法。

５．５．１．４　协助用户选定热泵热水器水箱和主机的安装位置，沟通好管路走向，确认用户是否需要预留循

环泵等安装位置。

５．５．１．５　检查安装位置、安装面和安装架是否符合待装热泵热水器的安装和使用要求。

５．５．２　安装操作

５．５．２．１　安装一般注意事项

５．５．２．１．１　安装热泵热水器应使用随机附件，安装人员不应随意更换、调整更改，如需要现场配制，则应

按照本标准或者产品说明书的要求制作。

５．５．２．１．２　根据热泵热水器的具体形式选择合理的安装方式，并将安装架与安装面通过紧固件牢固连

接，施工时应注意不得破坏建筑物的安全保证结构，必要时采取措施保证自身及他人不受危害。

５．５．２．１．３　对于使用安全带和安全绳进行热泵热水器安装的情况，需要执行以下操作：

将安全带的金属自锁钩一端固定在用户的固定端，注意固定端要坚固可靠，不能固定在强度不够的

固定物上，确保金属卡头牢固可靠，并确保金属自锁钩处于自锁状态。

５．５．２．１．４　对于分体式热泵热水器应严格按照本标准和产品说明书的要求正确进行管、线连接和固定，

安装后应将电气部分盖板固定良好。管路连接时不应带入水分、尘土等杂物，确保管路干燥、清洁、密封

良好。
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５．５．２．１．５　安装人员打墙孔时，由内而外应有一定角度的向下倾斜度，角度约为５°～１０°。

５．５．２．１．６　对于分体式热泵热水器，热泵主机和水箱之间使用连接管连接，连接前先将连接管锥面管口

及其对接接头锥面涂冷冻油，然后将连接管锥面管口对准接头锥面保持同轴度后紧固。

５．５．２．１．７　只有在分体式热泵热水器水箱和主机完全固定后，才能用随机附带的连接管将水箱和热泵

主机连接起来，使用热泵热水器随机附件正确地进行管线包扎，并妥善固定在合适的位置。

５．５．２．２　连接管加长安装操作

按ＧＢ１７７９０—２００８的６．３规定执行。

５．５．２．３　抽真空操作

按ＧＢ１７７９０—２００８的６．４规定执行。

５．５．２．４　水箱安装注意事项

５．５．２．４．１　水箱应放置在具有足够承载能力的平面上，承载能力满足５．４．１的要求，安装后水箱倾斜度

应小于５°。对于１００Ｌ以上的水箱，不应挂墙安装。整体壁挂式热泵热水器采用自身支架通过紧固件

固定安装。

５．５．２．４．２　在室内安装时水箱应尽量靠近墙边。在室外安装时，水箱应靠近牢固的墙体，并使用护栏或

者用固定带通过膨胀螺栓进行固定，防止倾倒。

５．５．２．４．３　安装位置应选择便于使用、维修和靠近排水系统的地方，在机器或水管泄漏时，不会对附近

或下层设施造成破坏。对于分体壁挂式热泵热水器水箱或者整体壁挂式机组，安装位置不应让用户产

生压抑或不安全的感受。

５．５．２．４．４　安全阀应根据产品说明书的要求安装，不应私自改动安装位置。安全阀的排水管需以连续

向下的方式安装，严禁堵塞安全阀的泄压口。水箱进水口处需安装具有单向功能的阀门。

５．５．２．４．５　为了便于水箱的安装拆卸，应在水箱进水管和出水管适当位置分别加可拆卸接头和阀门。

５．５．２．４．６　水质差、泥沙多的地区，应在水箱进水口处安装过滤器。

５．５．２．４．７　如果用户用水端水压低于０．１ＭＰａ，应在进水口增加增压泵；如果用水端水压高于０．６ＭＰａ，

应在进水口加装减压阀。

５．５．２．４．８　热水器水箱如需安装在户外，宜对水箱进行遮挡处理，减少日晒以及雨雪等对产品的腐蚀

危害。

５．５．２．４．９　热泵热水器安装的空间要求可以参考使用说明书，空间宜尽量充裕，给予水箱的管路安装和

维修留有足够的空间。

５．５．２．５　分体式热泵主机安装注意事项

５．５．２．５．１　分体式热泵主机与水箱之间距离不宜超出随机标配连接管的长度，如果超出需按照说明书

的要求补充制冷剂，高度落差控制在３ｍ以内。

５．５．２．５．２　按照产品说明书要求，在对热泵热水器设计具有固定的安装平台进行安装时，应对分体式热

泵主机底脚进行固定，并预留进风、出风及维修空间。

５．５．２．５．３　热泵热水器的管线通过砖、混凝土结构时应有管套或其他安全防护措施，并应采取适当的绝

缘措施和支撑措施，以防止受到振动、应力或腐蚀带来的损害。

５．５．２．５．４　分体式热泵主机安装时应使用水平仪，倾斜角度应小于１°，保证冷凝水可顺利排出。

５．５．２．５．５　热泵热水器的安装过程中排空需要采用真空泵抽空的办法，如需要对其进行制冷剂加注，严

格按照产品铭牌标识或者说明书的要求进行，采用定量加注方式加注制冷剂。若使用可燃制冷剂的热

泵热水器，需严格按照制造商的要求进行安装及维修服务。
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５．５．２．５．６　对于冬季降雪较多的地区，机器安装在室外宜采用防雪棚遮挡或安装在高位放置架上，防止

进出风口因积雪堵塞，导致机器故障。

５．５．２．６　水管安装注意事项

５．５．２．６．１　根据房型结构或用水设备定位水管走向，征得用户同意后进行水管安装。

５．５．２．６．２　系统采用的管材及管件，应符合现行的产品标准的要求。管道的工作压力不得大于产品标

准标定的允许工作压力。

５．５．２．６．３　对每根管材的两端在施工前应检查是否有损伤。

５．５．２．６．４　水路管路检查，宜采用试压的方法做管道检查；手动操作安全阀，确认热水器能够正常泄压。

５．５．２．６．５　试压完毕后进行管路保温，保温材料应密实，无缝隙或空隙等缺陷，表面应平整。不得影响

其管路阀门操作。

５．５．２．６．６　在最低气温低于０℃的地区，室内外或室外安装时，在室外布置的热泵热水器管路（冷水管

路、热水管路）需要进行防冻处理，在水管底部覆设电伴热带，电伴热带独立供电，还需要对其进行保温

管包裹处理。

６　布线要求

６．１　一般要求

按ＧＢ／Ｔ３６９３２—２０１８的６．１规定执行。

６．２　布线材料

６．２．１　电路

６．２．１．１　导线

电源软线的导线，应具有不小于表１中所示的标称横截面积。导线材质应符合ＧＢ／Ｔ５０１３（所有部

分）相应标准要求。

表１　导线最小横截面积

器具的额定电流犐／Ａ 标称横截面积犛／ｍｍ２

０．２＜犐≤３ ０．５ａ

３＜犐≤６ ０．７５

６＜犐≤１０ １．０（０．７５）ｂ

１０＜犐≤１６ １．５（１．０）ｂ

１６＜犐≤２５ ２．５

２５＜犐≤３２ ４．０

３２＜犐≤４０ ６．０

　　
ａ 只有软线或软线保护装置进入器具的那一点到进入插头的那一点之间的长度不超过２ｍ，才可以使用这种

软线。

ｂ 导线长度不超过２ｍ，对于便携式器具可以采用圆括号内的值。
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６．２．１．２　电线保护管及接线盒、线槽

按ＧＢ／Ｔ３６９３２—２０１８的６．２．１．２规定执行。

６．２．１．３　电源连接部件

按ＧＢ／Ｔ３６９３２—２０１８的６．２．１．３规定执行。

６．２．２　网络线路

室内通信依据产品说明书进行无线连接操作。

６．３　布线设计

６．３．１　一般要求

布线系统的敷设和走向应根据建筑物构造、环境特征、使用要求、室内外安装分布、热泵热水器最大

功率值等因素综合确定。必要时布线设计可绘制相应的线路图并经相关人员审核。

６．３．２　电源线及信号线布线设计

按照产品说明书和电气布线规范进行电源线及信号线布线，暗线敷设应配电线保护管或电线保

护套。

热泵热水器的电气连接一般为专用分支电路，其线径电流承载能力不小于热泵热水器最大电流值

的１．５倍。用户家的进线电线应按照用户使用的电容量的最大值选取。

电子控制器和水箱温度传感器等信号线连接应避免因环境温度、外部热源、浸水、灰尘聚集及腐蚀

性或污染物质等外部影响带来的损害。

６．３．３　水管管路布线设计

热水横管的敷设坡度不宜小于０．３％；其余管路要做到基本横平竖直，布局走向要安全合理，管卡位

置及坡度等均应符合规范要求，各类阀门安装应位置正确且平正，便于使用和维修。

管道布线不得靠近电源，并在电线管下面，交叉时需用过桥弯过渡，水管与燃气管的间距应该不小

于５０ｍｍ。

水管穿越墙层或楼板时，应设置套管；套管应高出地面，并有防水措施。

６．３．４　制冷剂管路布线设计

制冷剂连接管应连接正确、牢固，走线方向和弯曲度合理，管路长度尽量短。

弯管处应留有一定弧度的弯曲半径，弯曲半径应大于５倍管径，避免弯管弯瘪。

分体式热泵主机和水箱高度差高于３ｍ时，应对制冷剂管路设置回油弯。

６．４　布线作业

６．４．１　有线路图的应严格按照线路图作业，无线路图的可以参考产品说明书里的说明进行。

６．４．２　确保管路的清洁、干燥和密封，管路不得变形。

６．４．３　管、线通过建筑物墙壁时应由穿墙管保护，并施以防漏雨、防水和防漏电措施。

６．４．４　正确地进行管线包扎，并妥善固定在合适的位置。

６．４．５　水管和制冷剂管路较长时可设置支撑件和管卡支撑。

６．４．６　确认制冷剂管路上截止阀全部开启，制冷剂管路应由合适内径和厚度的保温管保温并用不粘胶
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带缠绕紧固。

７　检查及验收

７．１　检查

７．１．１　常规检查

热泵热水器安装完毕后，按照下列要求逐一进行检查，需要重点注意以下事项：

ａ）　管线连接、走向应规范；保温应完整紧密。

ｂ） 电气配置应安全、正确，电源插头与插座配合紧密。

ｃ） 各部件连接应牢固，可靠。主要检查部位：固定水箱的部件连接、热泵主机与支架固定、支架与

安装面连接、壁挂式热泵热水器挂墙固定。

７．１．２　电气安全

７．１．２．１　接地

对有接地措施的热泵热水器，通过视检和使用有效或专用接地测量装置，对安装固定好的热泵热水

器和用户电源的接地进行检查，并对其接地可靠性进行判定。

７．１．２．２　绝缘

热泵热水器连通电源开机后，用试电笔或万用表等仪器对热泵热水器外壳和人可能触及的可能漏

电的部位进行检查，不应出现漏电现象。

７．１．２．３　电源

电源开关和电源线连接检查注意以下事项：

ａ）　检查用户专供热泵热水器用线路电流承载能力，是否满足热泵热水器标注的最大电流；

ｂ） 检查热泵热水器用线路电压情况，是否在额定电压的９０％～１１０％内，频率是否在５０Ｈｚ；

ｃ） 检查火线、零线、地线位置是否正确，连接是否牢固可靠；

ｄ） 检查火线、零线、地线的材料老化情况。

７．１．３　密封性

对于制冷剂管路，可选用泡沫法或仪器检漏法等进行现场检查。

ａ）　泡沫法：将肥皂水或泡沫均匀地涂在或喷在可能发生泄漏的地方，仔细观察有无气泡出现；

ｂ） 仪器检漏法：按检漏仪（如卤素检漏仪）说明书要求，将仪器探头对准泄漏可疑部位仔细进行检查。

７．１．４　试运行

７．１．４．１　水箱注水

制冷系统检查完成确认无泄漏后，把所有水阀口打开（进水阀、出水阀、用水端）才能对水箱进行注

水。待用水端口有水流出后即可关闭用水端口，检查水箱及各管路连接是否有泄漏。

７．１．４．２　整机运行

水箱注满水后，才能对热泵热水器进行通电试运行。热泵热水器应按照产品说明书进行运行实验，

其运行时间不应低于３０ｍｉｎ。观察运行是否正常。
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热泵热水器运行稳定后，按照产品说明书检查热泵热水器是否良好实现使用功能，必要时可检查出风温

度、蒸发器表面温度、是否有冷凝水排出，查看水箱温度是否上升正常，以确保热泵热水器运行正常。

７．１．４．３　噪声和振动

在热泵热水器的试运行过程中，应检查水箱和热泵主机运行情况，观察有无产生异常噪声的地方，

不得因安装原因使其产生异常噪声和振动。

７．１．４．４　主机排水

热泵主机的接水盘、排水管无异物堵塞和排水不畅现象。主机冷凝水的排放不得妨碍他人的正常

生活、工作，应将冷凝水排入排水系统中。

７．１．４．５　水箱排水

热泵热水器水箱的安装位置应尽量靠近排水系统，安全阀排水应连续向下，确保排水通畅。通常情

况不准许把水箱安装在无法排水的地方。

７．２　验收

７．２．１　安装人员根据表２进行热泵热水器的安装验收检查，全部项目应符合要求，并得到用户确认。

表２　验收项目

序号 验收项目 验收要求 要求分类

１

２

３

４

５

６

安装基本要求

安装附件

安装位置

承重

电气安全

保温

５．１

５．２．２

５．３

５．４．１

５．４．２

５．５．２．６．６

安装要求

７

８

９

电源线及信号线布线

水管管路布线

制冷剂管路布线

６．３．２

６．３．３

６．３．４

布线要求

１０

１１

１２

１３

１４

１５

１６

１７

接地

绝缘检查

密封性

水箱注水

整机运行

噪声和振动

主机排水

水箱排水

７．１．２．１

７．１．２．２

７．１．３

７．１．４．１

７．１．４．２

７．１．４．３

７．１．４．４

７．１．４．５

运行要求

７．２．２　完整填写安装凭证单，经用户确认并由用户和安装人员签字备案，必要时由第三方验收人员确

认签字。
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