
书书书

犐犆犛３５．２４０．５０
犑０７

! " # $ % & ' ' ( ) *

犌犅／犜３９４７５—２０２０

!"#$%&'()*
犚犲狆狉犲狊犲狀狋犪狋犻狅狀狅犳犵犲狀犲狉犪犾犿犪狀狌犳犪犮狋狌狉犻狀犵狆狉狅犮犲狊狊犽狀狅狑犾犲犱犵犲

２０２０１１１９+, ２０２１０６０１-.

' ( + , - . / 0 1 2
' ( ) * 3 / 0 4 5 6 + ,



书书书

目　　次

前言 Ⅲ…………………………………………………………………………………………………………

１　范围 １………………………………………………………………………………………………………

２　规范性引用文件 １…………………………………………………………………………………………

３　术语和定义 １………………………………………………………………………………………………

４　通用制造工艺知识表示原则 １……………………………………………………………………………

５　通用制造工艺知识基础知识描述 ２………………………………………………………………………

　５．１　基础理论知识 ２………………………………………………………………………………………

　５．２　工艺标准知识 ３………………………………………………………………………………………

　５．３　工艺规范知识 ３………………………………………………………………………………………

　５．４　工艺实例知识 ３………………………………………………………………………………………

６　通用制造工艺设计知识描述 ３……………………………………………………………………………

　６．１　制造工艺设计知识表示框架 ３………………………………………………………………………

　６．２　制造对象知识 ４………………………………………………………………………………………

　６．３　制造资源知识 ６………………………………………………………………………………………

　６．４　加工工艺知识 ７………………………………………………………………………………………

　６．５　装配工艺知识 ８………………………………………………………………………………………

　６．６　工艺定额知识 ９………………………………………………………………………………………

　６．７　工艺方案知识 ９………………………………………………………………………………………

　６．８　工艺路线知识 １１………………………………………………………………………………………

　６．９　工装设计知识 １３………………………………………………………………………………………

７　通用制造工艺管理知识描述 １５……………………………………………………………………………

　７．１　工艺文件管理知识 １５…………………………………………………………………………………

　７．２　生产现场管理知识 １８…………………………………………………………………………………

　７．３　工艺试验、验证管理知识 ２０…………………………………………………………………………

　７．４　设备、工装管理知识 ２２………………………………………………………………………………

　７．５　售后工艺服务管理知识 ２４……………………………………………………………………………

８　通用制造工艺情报知识描述 ２７……………………………………………………………………………

　８．１　新技术 ２７………………………………………………………………………………………………

　８．２　新工艺 ３１………………………………………………………………………………………………

　８．３　新模式 ３４………………………………………………………………………………………………

　８．４　新材料 ３６………………………………………………………………………………………………

　８．５　新设备 ３７………………………………………………………………………………………………

参考文献 ４０……………………………………………………………………………………………………

Ⅰ

犌犅／犜３９４７５—２０２０

库七七 www.kqqw.com 提供下载



前　　言

　　本标准按照ＧＢ／Ｔ１．１—２００９给出的规则起草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准由中国机械工业联合会提出。

本标准由全国自动化系统与集成标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ１５９）归口。

本标准起草单位：北京机械工业自动化研究所有限公司、清华大学、浙江天能能源科技股份有限公

司、重庆大学、武汉科技大学、重庆蓝黛动力传动机械股份有限公司、中国科学院自动化研究所。

本标准主要起草人：尹作重、郭栋、黄双喜、鄢萍、张华、龚青山、吴达远、苏迎涛、陈彬、任建勋、秦修功、

杜已超、裴洁、周涵、赵祯、郭友、施彦成、王学雷、孙伟、刘振杰、刘承宝、白熹微。
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通用制造工艺知识表示

１　范围

本标准规定了面向制造业产品的通用制造工艺知识的表示原则、基础知识描述、设计知识描述、管

理知识描述以及情报知识描述。

本标准适用于制造企业、计算机辅助工艺应用系统集成商、提供指定产品工艺服务等机构对制造工

艺知识的表示。

２　规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

ＧＢ／Ｔ３９４６９　通用制造工艺知识分类及编码方法

３　术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

３．１

知识表示　犽狀狅狑犾犲犱犵犲狉犲狆狉犲狊犲狀狋犪狋犻狅狀

对知识的一种描述或一组约定，一种计算机可以接受的用于描述知识的数据结构。

３．２

属性　犪狋狋狉犻犫狌狋犲

描述特性、关系或类的，计算机可以理解的数据元素。

［ＧＢ／Ｔ２２１２４．３—２０１０，定义３．４］

４　通用制造工艺知识表示原则

从知识的作用及表示进行划分，工艺知识可分类为事实性知识、过程性知识和控制性知识。依据

ＧＢ／Ｔ３９４６９，按照面线结合的原则，工艺知识可分类为工艺基础知识、工艺设计知识、工艺管理知识和

工艺情报知识。两种分类方式具体对应情况如表１所示。

表１　工艺知识两种分类方法对应情况

分类 事实性知识 过程性知识 控制性知识

工艺基础知识 √

工艺设计知识 √ √

工艺管理知识 √ √ √

工艺情报知识 √

１
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　　从语义和语法两方面对每个工艺知识实体进行描述，并使用下列属性：

ａ）　中文名称。赋予知识实体的一个中文标记。知识实体名称在本标准范围内应唯一，知识名称

在知识实体中也应唯一。

ｂ）　英文名称。赋予知识实体的一个英文名称。英文名称以牛津英语词典的英文拼写为准。

ｃ）　缩写名。知识实体的英文缩写名称。缩写名应遵守如下规则：

１）　缩写名在本标准范围内唯一；

２）　缩写名不包括任何空格、破折号、下划线或分隔符等；

３）　知识实体缩写名采用ＵＣＣ（ＵｐｐｅｒＣａｍｅｌＣａｓｅ）命名方式，即每个英文单词的首字母均大

写，其他字母均为小写，并把这些单词组合起来；知识缩写名采用 ＬＣＣ（ＬｏｗｅｒＣａｍｅｌ

Ｃａｓｅ）命名方式，即除第一个英文单词外，每个单词的首字母大写，其他字母均为小写，并

把这些单词组合起来；

４）　对存在惯用英文名称缩写的，采用惯用缩写。

ｄ）　定义。对知识实体含义的解释，以使知识实体与其他知识实体在概念上相区别。

ｅ）　数据类型。对知识的有效值域的规定和允许对该值域内的值进行有效操作的规定，例如数值

型、字符串、日期型、二进制、布尔型等。本标准中知识实体为复合型。

ｆ）　值域。知识所允许值的集合。

ｇ）　约束／条件。知识实体的一个说明符，说明一个知识实体是否应总是在知识中选用或有时选用

（即有值）。该说明符分别为：

１）　Ｍ：必选，表明该知识实体或知识一定要选择。

２）　Ｃ：一定条件下必选，当满足约束条件中所定义的条件时应选择，条件必选用于以下三种

可能性之一：

———当在多个选项中进行选择时，至少有一个选项为必选，且应使用；

———当一个知识已经使用时，选用另一个知识实体或知识；

———当一个知识已经选择了一个特定值时，选用另一个知识。

３）　Ｏ：可选，根据实际应用可以选择也可以不选的知识实体或知识。已经定义的可选知识实

体和可选知识，可指导部门知识标准制定人员充分说明其信息。

如果一个可选知识实体未被使用，则该实体所包含的元素（包括必选元素）也不选用。可

选知识实体可以有必选元素，但只当可选实体被选用时才成为必选。

ｈ）　最大出现次数。知识实体或元素在实际使用时可能重复出现的最大次数。只出现一次的表示

为“１”，重复出现的表示为“犖”。

ｉ）　备注。知识实体进一步的补充说明（根据需要选用）。

５　通用制造工艺知识基础知识描述

５．１　基础理论知识

英文名称：ＢａｓｉｃＴｈｅｏｒｙ

缩 写 名：ＢａｓｉｃＴｈｅｏｒｙ

定　　义：完成本次工艺活动所需的学科的基本概念、范畴、判断与推理。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：常用的工艺基础理论包括机械制造技术基础、数学、力学、管理学、工艺学等。

２
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５．２　工艺标准知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＳｔａｎｄａｒｄ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＳｔａｎｄａｒｄ

定　　义：完成本次工艺活动所需的标准。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：常用的工艺标准包括国际、国家、行业、团体、地方和企业标准等。

５．３　工艺规范知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＳｐｅｃｉｆｉｃａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＳｐｅｃｉｆｉｃａｔｉｏｎ

定　　义：工艺规范知识是指工艺知识中已经规范化的，比较稳定的知识或数据。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：常见工艺规范知识包括设计、操作、流程、售后和接口规范等的知识，如公差、余量、切削

用量、材料和各种规范（如焊接和装配规范等），热处理和表面处理标准代号查询等知识。

５．４　工艺实例知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＥｘａｍｐｌｅｓ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＥｘａｍｐｌｅｓ

定　　义：有关典型工艺、实例工艺以及经过验证的各类相关工艺标准、规范等的知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：常见工艺实例知识包括典型工艺、工序和工步知识、常用术语和字符知识等。

６　通用制造工艺设计知识描述

６．１　制造工艺设计知识表示框架

按照知识表示的方式，制造工艺设计知识可分为事实性知识和过程性知识。事实性知识包括制造

对象知识、制造资源知识、加工工艺知识、装配工艺知识、工艺定额知识。过程性知识包括工艺方案知

识、工艺路线知识、工装设计知识。工艺设计知识表示框架如图１所示。

３
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图１　工艺设计知识表示框架图

６．２　制造对象知识

６．２．１　物料信息

英文名称：ＭａｔｅｒｉａｌＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＭａｔｅｒｉａｌＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ

定　　义：原料、辅料等信息。包括工艺对象和工艺辅料。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：犖

６．２．２　工艺对象编码

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＯｂｊｅｃｔＩＤ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＯｂｊｅｃｔＩＤ

定　　义：被加工的对象的编码。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．２．３　工艺对象名称

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＯｂｊｅｃｔＮａｍｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＯｂｊｅｃｔＮａｍｅ

定　　义：被加工的对象的名称。

数据类型：字符串

４
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值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．２．４　工艺辅料编码

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＡｃｃｅｓｓｏｒｉｅｓＩＤ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＡｃｃｅｓｓｏｒｉｅｓＩＤ

定　　义：工艺过程中所需的辅助材料编码。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．２．５　工艺辅料名称

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＡｃｃｅｓｓｏｒｉｅｓＮａｍｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＡｃｃｅｓｓｏｒｉｅｓＮａｍｅ

定　　义：完成本次工艺活动所需的辅助材料名称。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：工艺辅料如润滑液、冷却液、胶、无水乙醇、化学试剂等。

６．２．６　对象关系

英文名称：ＯｂｊｅｃｔＲｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐ

缩 写 名：ＯｂｊｅｃｔＲｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐ

定　　义：该制造对象与其关联对象之间的联系。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．２．７　几何结构

英文名称：ＧｅｏｍｅｔｒｉｃＣｏｎｆｉｇｕｒａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＧｅｏｍｅｔｒｉｃＣｏｎｆｉｇｕｒａｔｉｏｎ

定　　义：制造对象具有的各类几何结构。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：几何结构包括孔、槽、台阶等。

５
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６．３　制造资源知识

６．３．１　工装与设备

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：制造产品所需的加工设备、刀具、夹具、模具、量具和工位器具的总称。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：犖

６．３．２　加工设备

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：在生产过程中为生产工人操纵的，直接改变原材料属性、性能、形态或增强外观价值所需

的劳动资料或器物。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：犖

６．３．３　刀具

英文名称：ＣｕｔｔｉｎｇＴｏｏｌ

缩 写 名：ＣｕｔｔｉｎｇＴｏｏｌ

定　　义：机械制造中用于切削加工的工具，又称切削工具。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．３．４　夹具

英文名称：Ｊｉｇ

缩 写 名：Ｊｉｇ

定　　义：机械制造过程中用来固定加工对象，使之占有正确的位置，以接受施工或检测的装置。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．３．５　模具

英文名称：Ｍｏｕｌｄ

缩 写 名：Ｍｏｕｌｄ

６
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定　　义：工业生产上用以注塑、吹塑、挤出、压铸或锻压成型、冶炼、冲压等方法得到所需产品的各

种模子和工具。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．３．６　量具

英文名称：ＭｅａｓｕｒｉｎｇＴｏｏｌ

缩 写 名：ＭｅａｓｕｒｉｎｇＴｏｏｌ

定　　义：专门为检测工件某一几何参数用的工具。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．３．７　工位器具

英文名称：ＳｔａｔｉｏｎＩｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ

缩 写 名：ＳｔａｔｉｏｎＩｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ

定　　义：在生产现场（一般指生产线）或仓库中用以存放生产对象或工具的各种装置。是用于盛

装各种零部件、原材料等，满足现生产需要，方便生产工人操作，所使用的辅助性器具。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

备　　注：一般包括工作台、工具柜、工具车、置物柜、零件存放架、分装台（架）、料箱、料斗、集配箱、

运转小车等。

６．４　加工工艺知识

６．４．１冷加工工艺

英文名称：ＣｏｌｄＷｏｒｋｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＣｏｌｄＷｏｒｋｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：在低于再结晶温度进行的加工。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：常见的冷加工工艺包括车削、钻削、镗削、铣削、刨削、拉削、磨削、研磨、超精加工和抛

光等。

６．４．２　热加工工艺

英文名称：ＨｏｔＷｏｒｋｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ
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缩 写 名：ＨｏｔＷｏｒｋｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：一般在高于再结晶温度状态的加工，会引起工件的化学或物相变化。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：常见的热加工工艺包括铸造、锻造、焊接、热处理等工艺。

６．４．３　特种加工工艺

英文名称：ＮｏｎＴｒａｄｉｔｉｏｎａｌＭａｃｈｉｎｉｎｇ

缩 写 名：ＮｏｎＴｒａｄｉｔｉｏｎａｌＭａｃｈｉｎｉｎｇ

定　　义：非传统加工方法的总称，主要用于加工一般切削加工方法难以加工（如材料性能特殊、形

状复杂等）的工件。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：常见的特种加工工艺包括电火花加工、电解加工、超声加工、激光加工、电子束加工等

工艺。

６．５　装配工艺知识

６．５．１　装配工艺通用知识

英文名称：ＧｅｎｅｒａｌＡｓｓｅｍｂｌｙＰｒｏｃｅｓｓＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＧｅｎｅｒａｌＡｓｓｅｍｂｌｙＰｒｏｃｅｓｓＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：在装配工艺设计中以辅助查看的形式辅助装配工艺设计的知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：主要包括工艺设计遵循的标准、规范、手册、原则等指导性和理论性知识，以及在工艺设

计中总结的一些常见技术问题。

６．５．２　装配工艺模板知识

英文名称：ＧｅｎｅｒａｌＡｓｓｅｍｂｌｙＴｅｍｐｌａｔｅＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＧｅｎｅｒａｌＡｓｓｅｍｂｌｙＴｅｍｐｌａｔｅＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：在工艺设计中作为模板来进行快速引用或修改的知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：主要包括典型工艺实例、典型工艺片段、常用工艺操作、标准工艺术语等。
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６．５．３　装配工艺决策知识

英文名称：ＡｓｓｅｍｂｌｙＰｒｏｃｅｓｓＤｅｃｉｓｉｏｎｍａｋｉｎｇＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＡｓｓｅｍｂｌｙＰｒｏｃｅｓｓＤｅｃｉｓｉｏｎｍａｋｉｎｇＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：以知识推理的方式支持工艺决策的知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：主要包括规则推理域、定位方法选择知识、装配连接工艺决策知识、制孔工艺决策知识、

工装资源选择知识等。

６．６　工艺定额知识

６．６．１　材料定额

英文名称：ＭａｔｅｒｉａｌＲａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＭａｔｅｒｉａｌＲａｔｉｏｎ

定　　义：工艺过程中对材料消耗所规定的数量标准。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：主要包括原材料定额、辅助材料定额、标准件定额、外购外协件定额等。

６．６．２　工时定额

英文名称：ＬａｂｏｒＴｉｍｅＳｔａｎｄａｒｄ

缩 写 名：ＬａｂｏｒＴｉｍｅＳｔａｎｄａｒｄ

定　　义：生产单位产品或完成一定工作量所规定的时间消耗量。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：工时定额不包括待料、停电等非正常消耗的时间。

６．７　工艺方案知识

６．７．１　工艺方案设计依据

英文名称：ＢａｓｉｓｏｆＤｅｓｉｇｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

缩 写 名：ＢａｓｉｓｏｆＤｅｓｉｇｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

定　　义：指导产品工艺设计工作的依据。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１
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备　　注：包括产品图样及有关技术文件、产品生产大纲、产品的生产性质和生产类型、本企业现有

生产条件、国内外同类产品的工艺技术情报、有关技术政策、企业有关技术领导对该产品工艺工作的要

求及有关科室和车间的意见。

６．７．２　工艺方案类型

英文名称：ＣａｔｅｇｏｒｙｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

缩 写 名：ＣａｔｅｇｏｒｙｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

定　　义：针对不同生产形式所对应的不同工艺方案。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：主要包括新产品样机试制工艺方案、新产品小批试制工艺方案、批量生产工艺方案、老产

品改进工艺方案。

６．７．３　工艺方案设计程序

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍＤｅｓｉｇｎＰｒｏｃｅｄｕｒｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍＤｅｓｉｇｎＰｒｏｃｅｄｕｒｅ

定　　义：工艺方案的设计流程。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：产品工艺方案应由产品主管工艺人员根据设计工艺方案依据中规定的各项资料，提出几

种方案。然后组织讨论确定最佳方案，并经工艺部门主管审核。审核后送交总工艺师或总工程师批准。

６．７．４　工艺方案分析知识

英文名称：ＡｎａｌｙｓｉｓｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

缩 写 名：ＡｎａｌｙｓｉｓｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

定　　义：对工艺的可靠性，工艺流程的合理性，对产品质量的保证程度，工艺运营成本，工艺与原

材料的合理性，经济合理性的评价。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：包括工艺方案合理性分析、适用性分析、可靠性分析、先进性分析、经济性分析。

６．７．５　工艺方案优化知识

英文名称：ＯｐｔｉｍｉｚａｔｉｏｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

缩 写 名：ＯｐｔｉｍｉｚａｔｉｏｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

定　　义：根据生产环境及生产要求的动态变化，对加工方案、工艺路线和工艺参数的选择过程。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本
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约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：工艺方案优化与产品类型，产品批量，零件尺寸、重量、形状、材料和精度，加工方法，所用

设备、各种工艺资源（工艺标准、工艺规则、刀具、夹具、定位方式、量具、辅具等），工艺路线，定位装夹方

式，切削参数（走刀次数、切削深度、进给量、切削速度），切削力的作用规律与大小，工时定额，人员技术

水平甚至企业的工艺习惯等众多因素有关，这些因素是相互制约和相互影响的一个整体。

６．７．６　工艺方案评价知识

英文名称：ＥｖａｌｕａｔｉｏｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

缩 写 名：ＥｖａｌｕａｔｉｏｎｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｇｒａｍ

定　　义：对工艺的可靠性，工艺流程的合理性，对产品质量的保证程度，工艺运营成本，工艺与原

材料的合理性，经济合理性的评价。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：包括工艺方案合理性分析、适用性分析、可靠性分析、先进性分析、经济性分析。

６．８　工艺路线知识

６．８．１　工艺路线

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＲｏｕｔｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＲｏｕｔｅ

定　　义：描述物料加工、零部件装配的操作顺序的技术文件，是多个工序的序列。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：工艺路线是针对前面提到的每一个工艺活动。

６．８．２　工序编号

英文名称：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＩＤ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＩＤ

定　　义：某种（某道）加工或生产工序所对应的编号。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：工序是生产作业人员或机器设备为了完成指定的任务而做的一个动作或一连串动作，是

加工物料、装配产品的最基本的加工作业方式，是与工作中心、外协供应商等位置信息直接关联的数据，

是组成工艺路线的基本单位。

６．８．３　工序名称

英文名称：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＮａｍｅ

１１

犌犅／犜３９４７５—２０２０

库七七 www.kqqw.com 提供下载



缩 写 名：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＮａｍｅ

定　　义：某种（某道）加工或生产工序的名称。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．８．４　工序说明

英文名称：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＤｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｄｕｒｅＤｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎ

定　　义：实现某种工艺活动的工序的详细说明。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．８．５　工作中心名称

英文名称：ＷｏｒｋＣｅｎｔｅｒＮａｍｅ

缩 写 名：ＷｏｒｋＣｅｎｔｅｒＮａｍｅ

定　　义：直接改变物料形态或性质的生产作业单元的名称。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

备　　注：工作中心的数据是工艺路线的核心组成部分，是运算物料需求计划、能力需求计划的基

础数据之一。

６．８．６　工作中心编码

英文名称：ＷｏｒｋＣｅｎｔｅｒＩＤ

缩 写 名：ＷｏｒｋＣｅｎｔｅｒＩＤ

定　　义：工作中心的编码。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．８．７　加工时间

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＴｉｍｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＴｉｍｅ

定　　义：完成某种工艺活动的加工时间。

数据类型：数值型

值　　域：实数

约束条件：Ｏ
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最大出现次数：犖

６．８．８　传送时间

英文名称：ＤｅｌｉｖｅｒｙＴｉｍｅ

缩 写 名：ＤｅｌｉｖｅｒｙＴｉｍｅ

定　　义：完成某种工艺活动的所需要的总时间（包括加工时间、准备时间等）。

数据类型：数值型

值　　域：实数

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

６．８．９　加工单位

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＵｎｉｔ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇＵｎｉｔ

定　　义：完成该工艺活动的组织单元，包括车间、部门等。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．８．１０　准备时间

英文名称：ＰｒｅｐａｒａｔｉｏｎＴｉｍｅ

缩 写 名：ＰｒｅｐａｒａｔｉｏｎＴｉｍｅ

定　　义：完成某种工艺活动各项准备工作所需的时间（包括刀具准备、夹具准备等）。

数据类型：数值型

值　　域：实数

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９　工装设计知识

６．９．１　刀具设计知识

英文名称：ＣｕｔｔｉｎｇＴｏｏｌＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＣｕｔｔｉｎｇＴｏｏｌＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：刀具材料、表面处理方法、几何与结构方面的选择与决策信息。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．２　夹具设计知识

英文名称：ＦｉｘｔｕｒｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＦｉｘｔｕｒｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ
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定　　义：根据工艺方案进行的工件定位方式、工件夹紧方式、刀具导向与夹具的对定、夹具连接元

件和夹具体的设计。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．３　模具设计知识

英文名称：ＤｉｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＤｉｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：根据制造对象的结构、加工要求及制造批量，对模具材料、几何结构、工艺性能等方面的

选择与决策信息。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．４　量具设计知识

英文名称：ＭｅａｓｕｒｉｎｇＴｏｏｌｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＭｅａｓｕｒｉｎｇＴｏｏｌｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：对检测工件某一技术参数所需工具的选择、设计知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．５　检具设计知识

英文名称：ＴｅｓｔｉｎｇＦｉｘｔｕｒｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＴｅｓｔｉｎｇＦｉｘｔｕｒｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：用来评估产品形状、位置尺寸偏差的专用检验工具的设计知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．６　辅具设计知识

英文名称：ＳｕｐｐｌｅｍｅｎｔａｒｙＤｅｖｉｃｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＳｕｐｐｌｅｍｅｎｔａｒｙＤｅｖｉｃｅＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：产品制造过程中对各类辅助物料及装置的选择与设计知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１
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６．９．７　钳工工具设计知识

英文名称：ＦｉｔｔｅｒＴｏｏｌｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＦｉｔｔｅｒＴｏｏｌｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：对钳工工艺所需的各类工具和设备的选择及设计知识。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

６．９．８　工位器具设计知识

英文名称：ＷｏｒｋｉｎｇＰｏｓｉｔｉｏｎＡｐｐａｒａｔｕｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＷｏｒｋｉｎｇＰｏｓｉｔｉｏｎＡｐｐａｒａｔｕｓＤｅｓｉｇｎＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

定　　义：对生产过程中用于盛装或（和）运送材料、毛坯、半成品、成品及各种零部件的辅助性用具

的设计。

数据类型：字符串

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：１

７　通用制造工艺管理知识描述

７．１　工艺文件管理知识

７．１．１　产品图纸管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｄｕｃｔＤｒａｗｉｎｇＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｄｕｃｔＤｒａｗｉｎｇＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

产品图纸管理知识表示如表２。

表２　产品图纸管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 管理范围 指定各级别产品图纸 事实性知识

２ 图纸分类方法 指按照图纸种类、生成时间等将图纸进行分类的方法 过程性知识

３ 版本管理逻辑 文件版本管理应遵循的条件与逻辑 过程性知识

４ 权限管理方法
各种级别的图纸所具有的访问或者更改等权限管理

方法
事实性知识

７．１．２　工艺规程文件管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｃｅｄｕｒｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＰｒｏｃｅｄｕｒｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

工艺规程文件管理知识表示如表３。
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表３　工艺规程文件管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 工艺规程文件编制要求

依据产品设计要求、相关技术标准，参考国内外的实践经

验，结合本单位具体生产条件进行工艺规程文件编制，文

件应当包含工艺流程、质量要求、技术操作条件等内容

事实性知识

２ 工艺规程文件修订逻辑
工艺规程文件修订需判断是否符合文件的修订条件，修订

人员在修订过程中需遵循修订的流程规范
过程性知识

３
工艺规程文件管理

职责要求

指管理部门对工艺规程文件管理的职责分工要求，明确职

责分工
事实性知识

７．１．３　工艺规范／标准文件管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＳｐｅｃｉｆｉｃａｔｉｏｎＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＳｐｅｃｉｆｉｃａｔｉｏｎＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

工艺规程／标准文件管理知识表示如表４。

表４　工艺规程／标准文件管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
工艺标准／规范

文件编制要求

工艺标准／规范文件编制应保证机器零件的加工质量和装配

质量，达到设计图样上规定的各项技术要求，工艺过程应具

有较高的生产效率，使产品能尽快投放市场，量降低制造成

本，注意减轻工人的劳动强度，保证生产安全

事实性知识

２
工艺标准／规范

文件修订逻辑

工艺标准／规范文件修订需得判断是否符合文件的修订逻

辑，修订人员在修订过程中需得符合修订的流程规范
过程性知识

３
工艺标准／规范

文件管理职责要求
明确管理部门对工艺标准／规范文件管理的职责分工 事实性知识

７．１．４　工艺纪律文件管理知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＤｉｓｃｉｐｌｉｎｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＤｉｓｃｉｐｌｉｎｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

工艺纪律文件管理知识表示如表５。

表５　工艺纪律文件管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
工艺纪律文件

编制要求

规定工艺纪律管理及检查考核的要求和办法，确保生产工艺

与之相关的流程在受控状态下执行
事实性知识

２
工艺纪律文件

修订逻辑

工艺纪律文件修订需得判断是否符合文件的修订逻辑，修订

人员在修订过程中需得遵守修订的流程规范
过程性知识

３
工艺纪律文件管理

职责要求
明确管理部门对工艺纪律文件管理的职责分工 事实性知识
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７．１．５　工艺通知文件管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＮｏｔｉｆｉｃａｔｉｏｎＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＰｒｏｃｅｓｓＮｏｔｉｆｉｃａｔｉｏｎＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

工艺通知文件管理知识表示如表６。

表６　工艺通知文件管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 工艺通知书编写要求 包含工艺通知书编号编制防范以及内容编写要求 事实性知识

２
工艺通知书审批发放

流程规范

工艺通知单编写后应经审核、批准并履行签字手续的

要求
控制性知识

３ 工艺通知书填写要求 各类工艺通知单填写时需满足的格式要求、内容要求等 事实性知识

４
工艺通知书使用

范围要求

规定工艺通知单使用时的情况，如：工艺路线或工艺流

程调整、更改；工艺规程、作业清单、检验卡变更等
事实性知识

７．１．６　作业指导书管理知识

英文名称：ＷｏｒｋＩｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＷｏｒｋＩｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

作业指导书管理知识表示如表７。

表７　作业指导书管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 作业指导书编制要求 作业指导书编制应满足的内容、格式、编写步骤等要求 事实性知识

２
作业指导书版本

管理规则

满足发生产品变更、制程变更等条件时，作业指导书的

版本变更规则
过程性知识

３
作业指导书审

批流程规范

包含审核、标准审查、工艺审查、审定、批准等步骤的

要求
控制性知识

７．１．７　工艺更改文件管理知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＣｈａｎｇｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＣｈａｎｇｅＤｏｃｕｍｅｎｔＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

工艺更改文件管理知识表示如表８。

表８　工艺更改文件管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 工艺更改文件要求 工艺更改文件应满足的内容、格式、编写步骤等要求 事实性知识

２
工艺更改文件审

批流程规范

包含工艺更改的申请、更改方案的评估、更改方案的审

批、更改记录等步骤的要求
控制性知识
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７．２　生产现场管理知识

７．２．１　工序质量控制知识

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＱｕａｌｉｔｙＣｏｎｔｒｏｌＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＱｕａｌｉｔｙＣｏｎｔｒｏｌＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

工序质量控制知识表示如表９。

表９　工序质量控制知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
工序质量控制

职责要求
明确工序质量控制点的人员职责分工 事实性知识

２
工序质量控制点

设置规则

根据工序质量控制的需要，在产品先期策划时给出质量

控制点的设置规则
过程性知识

３
工序质量控制点

管理要求
给出质量控制点的质量检验要求 事实性知识

７．２．２　数据记录和管理知识

英文名称：ＤａｔａＲｅｃｏｒｄｉｎｇａｎｄＭａｎａｇｅｍｅｎｔＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

缩 写 名：ＤａｔａＲｅｃｏｒｄｉｎｇａｎｄＭａｎａｇｅｍｅｎｔＫｎｏｗｌｅｄｇｅ

数据记录和管理知识表示如表１０。

表１０　数据记录和管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
记录模板的设计与

修改要求

规定需要新增或修改记录模板时，需根据记录的用途设

计格式，确定内容要求，设计时要注意确保能起到可追

溯性的作用的要求

事实性知识

２ 记录的发布规则
数据记录发布时所需遵守的规则，例如：记录时长条

件等
过程性知识

３ 记录的填写要求
规定记录的填写应满足真实性要求，包括：规范性、完整

性、准确性等要求
事实性知识

４ 记录的保存规则
针对记录的保存，应满足记录的保存规则，例如：时长条

件、规模条件
过程性知识

７．２．３　现场工艺纪律管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＯｎｓｉｔｅＰｒｏｃｅｓｓＤｉｓｃｉｐｌｉｎｅＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＯｎｓｉｔｅＰｒｏｃｅｓｓＤｉｓｃｉｐｌｉｎｅＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

现场工艺纪律管理知识表示如表１１。
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表１１　现场工艺纪律管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 作业人员纪律要求
规定作业人员上岗要求、培训考核要求、作业资格要求、

安全防护要求等
事实性知识

２ 设备人员纪律要求
规定设备维修维护人员、设备操作等人员遵循的设备维

修维护保养要求、安全要求等
事实性知识

３ 管理人员纪律要求 规定管理人员培训要求、规划统整要求等 事实性知识

７．２．４　外协件质量控制管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＱｕａｌｉｔｙＣｏｎｔｒｏｌＭａｎａｇｅｍｅｎｔｏｆＯｕｔｓｏｕｒｃｉｎｇＰａｒｔｓ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＱｕａｌｉｔｙＣｏｎｔｒｏｌＭａｎａｇｅｍｅｎｔｏｆＯｕｔｓｏｕｒｃｉｎｇＰａｒｔｓ

外协件质量控制管理知识表示如表１２。

表１２　外协件质量控制管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 外协件检验要求
参考相关国标及行业标准，规定包括原材料、喷涂件、加工

件、焊接件以及装配等检验要求
事实性知识

２ 外协件抽样方法
规定对正常件采用简单随机抽样、分层抽样等方法，对多

次出现不良品的来源采用加严抽查等方法
过程性知识

３ 外协件检验方法
基于检验要求，规定采用的检验方法，包括外观检验，焊缝

检验，表面缺陷检验，粗糙度检验，尺寸检验，性能检验等
过程性知识

４ 质量控制要求 规定所涉及的厂家的质量控制能力 事实性知识

７．２．５　物流管理知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＬｏｇｉｓｔｉｃｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＬｏｇｉｓｔｉｃｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

物流管理知识表示如表１３。

表１３　物流管理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 需求计划表达方法

为了物流部门能够清晰地理解需求，在提出需求计划的时

候所要求采用的标准化的表达方法，例如：采用企业资源

计划（ＥＲＰ）系统来对企业资源实施统一的调配和管理

过程性知识

２ 物料配送逻辑
考虑降低物流成本、提高物流效率和经济效益等因素，使

各项物流活动满足最佳的协调与配合的物料配送逻辑
过程性知识

３
合格件与不合格件

物流流程规范

规定合格件与不合格件的物流流程，例如：合格品进入成

品库，不合格品进行标识和隔离，根据分类进行报废或者

送往原工序进行返工或返修

控制性知识

９１
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７．２．６　经验总结知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＥｘｐｅｒｉｅｎｃｅＳｕｍｍａｒｙ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＥｘｐｅｒｉｅｎｃｅＳｕｍｍａｒｙ

经验总结知识表示如表１４。

表１４　经验总结知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 经验收集方法
生产现场所发现总结的经验采用的收集方法，例如：观

察法、询问法、问卷调查法等
过程性知识

２ 经验存储要求
规定收集的经验数据的存储方式、分类方法、逻辑关系

的要求
事实性知识

３ 更新管理逻辑 涉及新旧经验知识更新管理过程需要考虑的逻辑关系 过程性知识

４ 分享要求
规定对于实用性较强，比较有意义的经验推广、分享的

基本要求
事实性知识

７．２．７　技术改进知识

英文名称：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＴｅｃｈｎｉｃａｌＩｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ

缩 写 名：ＫｎｏｗｌｅｄｇｅｏｆＴｅｃｈｎｉｃａｌＩｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ

技术改进知识表示如表１５。

表１５　技术改进知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
技术改进审批

流程规范

规定了包括设计、审核、标准审查、工艺审查、审定、批准

等步骤的要求
控制性知识

２ 技术改进要求
规定了技术改进需要遵从的要求，例如：市场需求原则、

经济性要求、产品质量要求、能耗要求、环保要求等
事实性知识

３
技术改进执行

流程规范
包含设计、评审、审批、验证等步骤的要求 控制性知识

７．３　工艺试验、验证管理知识

７．３．１　工艺试验验证的范围

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎＢｏｕｎｄａｒｙ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎＢｏｕｎｄａｒｙ

工艺试验验证的范围知识表示如表１６。

０２
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表１６　工艺试验验证范围知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 验证范围划分方法
根据验证工艺的特性，划定工艺验证所适用的工序、工

步范围的方法
过程性知识

２ 验证职责要求

对工艺试验验证过程涉及的部门、人员及相应职责的要

求。如：齿轮机床事业部设备调试员根据试验工艺调

整设备、刀具管理中心刀具管理员提供验证用刀具等

事实性知识

７．３．２　工艺试验验证的方法与依据

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎＭｅｔｈｏｄａｎｄＢａｓｉｓ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｎＭｅｔｈｏｄａｎｄＢａｓｉｓ

工艺试验验证的方法与依据知识表示如表１７。

表１７　工艺试验验证的方法与依据知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 技术参数选取规则
考虑工艺验证涉及的设备、量检具、辅具等因素的技术参

数选取规则
过程性知识

２ 安全环保要求 对设备状态、环境安全、污染物处理等方面的要求 事实性知识

３ 安全验证方法 各工艺环节中人员安全、设备安全与环境安全的验证方法 过程性知识

４ 评估规则
考虑工艺技术、工艺质量、安全环保、可行性、合理性、可实

施性等要求的工艺验证评估规则
过程性知识

５ 试生产工艺验证要求
规定试生产过程中特殊特性数据收集、工艺效果分析、检

验报告出具等要求
事实性知识

６
工艺试验验证的流程

管理规则

考虑工艺验证的特性，包括方案设计、审批、执行、分析总

结、决策等环节的管理规则
控制性知识

７．３．３　工艺试验验证的定额

英文名称：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎＱｕｏｔａ

缩 写 名：ＰｒｏｃｅｓｓＴｅｓｔｉｎｇＶｅｒｉｆｉｃａｔｉｎＱｕｏｔａ

工艺试验验证的定额知识表示如表１８。

表１８　工艺试验验证的定额知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 工时定额规则
考虑设备、工艺、质量等因素，基于现场标定经验、统计

分析等方法的工时定额规则
事实性知识

２ 材料消耗定额规则
考虑原辅材料使用量、必要工艺性损耗、废料数量等因

素的定额规则
事实性知识

３ 能耗定额规则 考虑工艺、设备、环境等因素消耗能源的定额规则 事实性知识

１２
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７．４　设备、工装管理知识

７．４．１　投资决策

英文名称：ＩｎｖｅｓｔｍｅｎｔＤｅｃｉｓｉｏｎＭａｋｉｎｇ

缩 写 名：ＩｎｖｅｓｔｍｅｎｔＤｅｃｉｓｉｏｎＭａｋｉｎｇ

投资决策知识表示如表１９。

表１９　投资决策知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１
现有生产能力

评估方法

考虑生产规模、生产效率、质量、废品率等因素的车间设

备现有生产能力评估方法
事实性知识

２ 市场舆情管理方法 市场行情监控和预测的管理方法 事实性知识

３ 决策投资流程规范
投资决策实施过程的详细说明，包括投资决策申请、评

估和审批、方案实施及验收等
控制性知识

４ 供应商评估方法
考虑价格、品质、交期交量等因素对提供外购物资或委

外加工的制造厂商或代理商的评估方法
过程性知识

５ 文档管理规则
描述投资决策过程中产生的能力评估方法文档、市场舆

情管理文档、招投标文档、合同订单等资料的管理方法
过程性知识

７．４．２　使用与保养

英文名称：ＯｐｅｒａｔｉｏｎａｎｄＭａｉｎｔｅｎａｎｃｅ

缩 写 名：ＯｐｅｒａｔｉｏｎＡｎｄＭａｉｎｔｅｎａｎｃｅ

使用与保养知识表示如表２０。

表２０　使用与保养知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 使用者 描述设备工装的操作人及其所需具备基础能力知识 事实性知识

２ 设备操作规范
根据设备的性能参数和生产工艺要求，规定使用规程、

注意事项等安全操作方法
事实性知识

３ 设备加工能力 反映设备加工范围、加工种类、加工精度等能力 事实性知识

４ 设备保养规范
描述设备保养方法等规范性、参考性指导规范，根据设

备类型设置不同保养级别、内容、标准以及检验标准
事实性知识

５ 设备使用责任制度 描述设备使用责任、交接班制度、奖惩制度等 事实性知识

６ 文档管理规则
描述使用和维护过程中产生的记录、计划、内容、检验标

准等资料的管理方法
过程性知识

７．４．３　维修维护

英文名称：ＲｅｐａｉｒａｎｄＭａｉｎｔｅｎａｎｃｅ

缩 写 名：ＲｅｐａｉｒＡｎｄＭａｉｎｔｅｎａｎｃｅ

２２
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维修维护知识表示如表２１。

表２１　维修维护知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 使用者 描述设备维修的操作人及其所需具备基础能力知识 事实性知识

２ 维修维护操作规范
描述设备维修维护的规范性、参考性指导文件，根据设备

类型、故障等设置不同维修维护等级标准、计划、内容等
事实性知识

３ 报修规则
描述不同设备类型、不同设备故障下的报修规则，包括故

障时间、原因、部位、申报部门、报修流程等
过程性知识

４ 检修计划制定规则
考虑生产任务、维修能力等因素的制定规则，包括检修对

象、检修人员、检修内容、检修模式等内容
过程性知识

５ 维修方法制定规则
描述选取维修方法时参考的规范和依据，包括故障等级、

维修制度、维修经济性、维修效果等
过程性知识

６ 备件认定方法
描述备件认定原则，如定额消耗件、易损件、事故件等分类

标准
过程性知识

７
备件数量上下

限制定方法

基于历史维修维护记录，故障预测分析、不同维修场景等

因素的备件数量上下限制定方法
过程性知识

８ 备件计划方法
基于备件上下限，并考虑备件消耗速度、备件库存、历史维

修记录、备件预算等因素的备件自制或外购计划方法
过程性知识

９ 维修维护流程规范
考虑故障等级、类型等因素，规定维修维护实施过程中每

阶段所遵循的流程规范
事实性知识

１０ 文档管理规则 描述维修维护过程中产生的所有文档资料的管理方法 过程性知识

７．４．４　更新改造

英文名称：ＲｅｎｅｗａｌａｎｄＭｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＲｅｎｅｗａｌＡｎｄＭｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ

更新改造知识表示如表２２。

表２２　更新改造知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 设备现有能力描述
设备现有加工精度、工作范围、种类等能力，以及在役年

龄、新度程度、磨损程度等信息的描述
事实性知识

２ 更新改造评判方法
考虑设备现状、现有能力、改造可行性、必要性、经济性、

改造后能力等因素所制定的设备更新改造评判方法
过程性知识

３ 计划制定规范
设备改造计划制定原则，包括更新改造目标、内容、进度

安排等
过程性知识

４ 更新改造流程规范
描述设备更新改造的规范化流程，包括总体规划、技术

方案制定、实施和验收评估等步骤
事实性知识

５ 文档管理规则
包括更新改造前期记录、申报材料、过程记录、验收结果

等资料信息管理方法
过程性知识
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７．４．５　技术诊断与故障处理

英文名称：ＴｅｃｈｎｉｃａｌＤｉａｇｎｏｓｉｓａｎｄＦａｕｌｔＴｒｅａｔｍｅｎｔ

缩 写 名：ＴｅｃｈｎｉｃａｌＤｉａｇｎｏｓｉｓＡｎｄＦａｕｌｔＴｒｅａｔｍｅｎｔ

技术诊断与故障处理知识表示如表２３。

表２３　技术诊断与故障处理知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 设备状态统计方法
用于指导生产设备运行状态统计的方法，包含设备综合

效率（ＯＥＥ）指标等
事实性知识

２ 设备状态判断方法
基于设备数控系统、传感器等信息判断设备当前运行状

态判断和分类的方法
事实性知识

３ 故障诊断方法
基于设备实时信息，采用物理原理模型、知识模型、数学

统计或数据驱动等的故障诊断方法
事实性知识

４ 故障处理流程规范

描述包含故障申报、故障任务确定、故障诊断方法选取、

故障处理人员选取、故障结果识别等过程的规范化与标

准化操作

事实性知识

５ 事故评估方法
考虑事故造成的影响、损失、关联费用等因素的事故评

估方法
事实性知识

６ 文档管理规则

描述技术处理与故障诊断过程中所产生的文档的管理

规则，包含需求文档描述、格式、归档、存储管理等要求

与规范

过程性知识

７．５　售后工艺服务管理知识

７．５．１　售后服务工作规则

英文名称：ＡｆｔｅｒＳｅｒｖｉｃｅＷｏｒｋｉｎｇＲｕｌｅｓ

缩 写 名：ＡｆｔｅｒＳｅｒｖｉｃｅＷｏｒｋｉｎｇＲｕｌｅｓ

售后服务工作规则知识表示如表２４。

表２４　售后服务工作规则知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 对象确立机制
描述产品归类的方法，针对不同类别的产品分别建有不

同的售后服务规则
事实性知识

２ 产品交付机制 描述产品的交付方式以及送货流程 事实性知识

３ 服务支持机制
描述产品售后跟踪、技术支持服务和产品增值服务、用

户工艺培训等方面的知识
过程性知识

４
售后服务人员

培训规范

描述售后服务人员的工艺理论／技术操作培训范围与售

后服务技巧；描述培训方式与培训时的规定要求
事实性知识

４２
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表２４（续）

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

５
服务人员工时

计算方法

根据不同产品类型，其售后服务的计算工时标准不同，

该方法描述了不同产品、不同售后服务人员的工时计算

方法

过程性知识

６ 退换货机制 规定产品的退换货流程与规则 过程性知识

７ 售后服务流程规范
规定售后服务所经过的申报、审核、售后服务等流程所

需遵循的要求
控制性知识

８ 售后文件管理机制

管理产品的售后资料，包含各版本技术文件、售后服务

报告单等文件内容以及售后文件的存储备案、处理等

方法

事实性知识

７．５．２　产品使用工艺

英文名称：ＰｒｏｄｕｃｔＡｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ

缩 写 名：ＰｒｏｄｕｃｔＡｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ

产品使用工艺知识表示如表２５。

表２５　产品使用工艺知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 产品特性描述方法
考虑产品的材料特性、原理、使用范围、量程、精度、功

能、用途、应用场景等因素的产品特性描述方法
事实性知识

２ 产品使用规范
包含操作标准、产品寿命维持、违规警告等内容的产品

使用规范
事实性知识

３ 产品维护保养规范
考虑维护保养产品对象、维护保养建议、产品使用情况

以及保养检查标准等因素的规范
事实性知识

７．５．３　故障诊断

英文名称：ＦａｕｌｔＤｉａｇｎｏｓｉｓ

缩 写 名：ＦａｕｌｔＤｉａｇｎｏｓｉｓ

故障诊断知识表示如表２６。

表２６　故障诊断知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 故障对象描述方法 故障对象及其结构多维度的描述方法 事实性知识

２ 状态采集方法
产品监测的静态数据、过程数据、配置数据等信息的采

集方式描述。涉及数据类型、采集频率、采集时长等
事实性知识

３ 信息存储方法
规定采集到的信息存储方法，包含存储格式、存储路径、

保存时长等
事实性知识
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表２６（续）

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

４ 状态评估方法
基于实时信息、历史信息评估产品正常、异常、故障等状

态的方法
过程性知识

５ 故障诊断方法
基于产品实时信息，采用物理原理模型、知识模型、数学

统计或数据驱动等的故障诊断方法
过程性知识

６
故障诊断处理

流程规范

描述包含故障申报、故障任务确定、故障诊断方法选取、

故障处理人员选取、故障结果识别等过程的规范化与标

准化操作

控制性知识

７
故障处理记录

处理规则

描述管理故障处理过程的故障申报单、故障诊断记录、

诊断人员信息等相关材料的处理方法
控制性知识

８ 故障诊断模型与知识

描述故障诊断所需的机械结构、故障诊断算法等模型以

及故障与机械本体的关联对应关系、故障层次关系等

知识

事实性知识

９
故障诊断模型与

知识管理方法

描述建立的故障诊断相关处理模型和知识库的管理、日

常维护、升级方法；描述模型库和知识的提取方法
控制性知识

７．５．４　产品拆卸工艺

英文名称：ＰｒｏｄｕｃｔＤｉｓａｓｓｅｍｂｌｙ

缩 写 名：ＰｒｏｄｕｃｔＤｉｓａｓｓｅｍｂｌｙ

产品拆卸工艺知识表示如表２７。

表２７　产品拆卸工艺知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 拆卸对象描述方法 规定拆卸对象及其结构树、关键零部件等的描述方法 事实性知识

２ 拆卸原则描述 描述产品拆卸所需满足的原则 事实性知识

３ 拆卸评估方法 描述拆卸方案的可行性、经济性评估 过程性知识

４
拆卸路径描述

表达方法
基于拆卸原则与评估方法规定拆卸路径的表达方法 事实性知识

５ 拆卸实施规范

描述拆卸实施过程中所需遵循的规定和标准，包含拆卸

准备检查事项、拆卸过程中的标准操作、拆卸后的零部

件管理规范

过程性知识

６ 拆卸记录管理规则
描述拆卸过程产生的拆卸方法文档、拆卸流程文档、拆

卸评价记录等信息的管理方法
事实性知识

７．５．５　产品维修工艺

英文名称：ＰｒｏｄｕｃｔＲｅｐａｉｒｉｎｇ

缩 写 名：ＰｒｏｄｕｃｔＲｅｐａｉｒｉｎｇ

６２

犌犅／犜３９４７５—２０２０

库七七 www.kqqw.com 提供下载



产品维修工艺知识表示如表２８。

表２８　产品维修工艺知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 故障报修流程规范
描述产品故障报修的规范化流程。包含故障描述方法、

申报部门、报修过程等信息
过程性知识

２ 维修方法描述
考虑故障类型、维修工具、维修过程描述、维修时长、维

修结果等内容的维修方法
过程性知识

３ 维修方案评估方法
考虑维修时长、维修难度、维修效果、维修的经济性、维

修的可持续性及故障复杂性等因素的维修方案评估
过程性知识

４ 维修实施流程规范
考虑故障等级、类型等因素，规定维修维护实施过程中

每阶段所遵循的流程规范
过程性知识

５ 维修效果评估方法
考虑经济、可持续使用、外表描述及维修及时性等因素

的维修效果评估方法
过程性知识

６ 维修工时评估方法
规定产品维修的工时评估方法，包含三包期限、维修工

时计算标准等
事实性知识

７ 维修记录管理规则
描述维修过程产生的报修单、维修方案、维修过程记录、

维修结果、维修评价等相关资料的管理方法
事实性知识

７．５．６　产品回收

英文名称：ＰｒｏｄｕｃｔＲｅｃｏｖｅｒｙ

缩 写 名：ＰｒｏｄｕｃｔＲｅｃｏｖｅｒｙ

产品回收知识表示如表２９。

表２９　产品回收知识表示

序号 知识名称 说明 知识类型 备注

１ 产品回收评价规范
考虑产品的材料特性、物理特性、化学特性等因素的回

收准则
事实性知识

２ 产品回收方法规范
考虑产品特性、回收经济效益、环境保护等因素的产品

回收规范
事实性知识

３ 产品回收流程规范
考虑回收对象描述、回收紧急程度、回收程序、回收过程

注意事项等因素的产品回收实施流程规范
过程性知识

４ 产品回收文档规则 描述产品回收过程中记录文档的管理方法 事实性知识

８　通用制造工艺情报知识描述

８．１　新技术

８．１．１　可靠性设计技术

英文名称：ＲｅｌｉａｂｉｌｉｔｙＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ
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缩 写 名：ＲｅｌｉａｂｉｌｉｔｙＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：在产品设计过程中，为消除产品的潜在缺陷和薄弱环节，防止故障发生，以确保满足规定

的固有可靠性要求所采取的技术活动。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．２　系统动态设计技术

英文名称：ＳｙｓｔｅｍＤｙｎａｍｉｃＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＳｙｓｔｅｍＤｙｎａｍｉｃＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：机械结构和机器系统的动态性能在图纸设计阶段就得到充分考虑，整个设计过程运用动

态分离技术、借助计算机分析、计算机辅助设计和仿真来实现，达到缩短设计周期、提高设计效率和设计

水平的目的。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．３　摩擦学设计技术

英文名称：ＴｒｉｂｏｌｏｇｙＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＴｒｉｂｏｌｏｇｙＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：运用摩擦学的理论、方法、技术和数据，将摩擦和磨损减小到最低程度，从而设计出高性

能、低功耗、具有足够可靠性及合适寿命的经济合理的新产品的技术活动。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．４　优化设计技术

英文名称：ＯｐｔｉｍｉｚｅＤｅｓｉｇｎｉｎｇＴｅｃｈｎｉｑｕｅ

缩 写 名：ＯｐｔｉｍｉｚｅＤｅｓｉｇｎｉｎｇＴｅｃｈｎｉｑｕｅ

定　　义：从多种方案中选择最佳方案的设计方法。它以数学中的最优化理论为基础，以计算机为

手段，根据设计所追求的性能目标，建立目标函数，在满足给定的各种约束条件下，寻求最优的设计

方案。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．５　创新设计技术

英文名称：ＩｎｎｏｖａｔｉｖｅＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＩｎｎｏｖａｔｉｖｅＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ
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定　　义：充分发挥设计者的创造力，利用人类已有的相关科技成果进行创新构思，设计出具有科

学性、创造性、新颖性及实用成果性的一种实践活动。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．１．６　快速设计技术

英文名称：ＲａｐｉｄＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＲａｐｉｄＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：针对快速发展变化的用户需求，及时准确地设计对应产品或实现产品快速更新，满足用

户的最新需求。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．７　智能设计技术

英文名称：ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：应用现代信息技术，采用计算机模拟人类的思维活动，提高计算机的智能水平，从而使计

算机能够更多、更好地承担设计过程中各种复杂任务，成为设计人员的重要辅助工具。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．８　虚拟仿真设计技术

英文名称：ＶｉｒｔｕａｌＳｉｍｕｌａｔｉｏｎＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＶｉｒｔｕａｌＳｉｍｕｌａｔｉｏｎＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：又称虚拟现实技术或模拟技术，就是用一个虚拟的系统模仿另一个真实系统的技术。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．９　工业设计技术

英文名称：ＩｎｄｕｓｔｒｉａｌＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＩｎｄｕｓｔｒｉａｌＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：以科技的手段，用艺术的表现，对工业产品在材料、结构、工艺、形态、表面处理及装饰等

方面进行综合处理，使其具有实用、经济、美观的优良品质。从本质上看，工业设计技术是一种应用现代

科学技术创造人类的实用工具、物品及环境，改变生活环境的活动。

数据类型：复合型
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值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．１０　全生命周期设计技术

英文名称：ＬｉｆｅＣｙｃｌｅＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＬｉｆｅＣｙｃｌｅＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：在设计阶段就考虑产品生命周期后续制造、使用、回收等环节，使产品全寿命周期所有相

关因素在设计阶段就能得到综合规划和优化的设计方法。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．１１　并行设计技术

英文名称：ＣｏｎｃｕｒｒｅｎｔＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＣｏｎｃｕｒｒｅｎｔＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：打破传统串行开发中各相关部门依次串行作业的条块限制，在产品开发的初期就综合考

虑产品生命周期中各个环节的影响，实现产品设计与后续活动的协调，以大幅度缩短研制周期，使产品

获得更加稳定的质量和更为低廉的成本。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．１２　面向制造的设计技术

英文名称：ＤｅｓｉｇｎｆｏｒＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

缩 写 名：ＤｅｓｉｇｎＦｏｒＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

定　　义：在设计阶段尽早考虑与制造有关的约束，全面评价和及时改进产品设计，可以得到综合

目标较优的设计方案，并可争取产品设计和制造一次成功，以达到降低成本、提高质量、缩短产品开发周

期的目的。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：犖

８．１．１３　绿色设计技术

英文名称：ＧｒｅｅｎＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＧｒｅｅｎＤｅｓｉｇｎＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：在产品整个生命周期内，要充分考虑对资源和环境的影响，在充分考虑产品的功能、质

量、开发周期和成本的同时，更要优化各种相关因素，使产品及其制造过程中对环境的总体负影响减到

最小，使产品的各项指标符合绿色环保的要求。

数据类型：复合型
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值　　域：自由文本

约束条件：Ｍ

最大出现次数：犖

８．１．１４　数控技术

英文名称：ＮｕｍｅｒｉｃａｌＣｏｎｔｒｏｌＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＮｕｍｅｒｉｃａｌＣｏｎｔｒｏｌＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：采用电脑程序控制机器的方法，按工作人员事先编好的程序对机械零件进行加工的

过程。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．１５　工业机器人技术

英文名称：ＩｎｄｕｓｔｒｉａｌＲｏｂｏｔＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＩｎｄｕｓｔｒｉａｌＲｏｂｏｔＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：面向工业领域的多关节机械手或多自由度的机器装置，它能自动执行工作，是靠自身动

力和控制能力来实现各种功能的一种机器。它可以接受人类指挥，也可以按照预先编排的程序运行，现

代的工业机器人还可以根据人工智能技术制定的原则纲领行动。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．１．１６　柔性制造技术

英文名称：ＦｌｅｘｉｂｌｅＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

缩 写 名：ＦｌｅｘｉｂｌｅＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

定　　义：对各种不同形状加工对象实现程序化柔性制造加工的各种技术的总和。柔性制造技术

是技术密集型的技术群，凡是侧重于柔性，适应于多品种、中小批量（包括单件产品）的加工技术都属于

柔性制造技术。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．２　新工艺

８．２．１　精密洁净铸造工艺

英文名称：ＰｒｅｃｉｓｉｏｎＣｌｅａｎＣａｓｔｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＰｒｅｃｉｓｉｏｎＣｌｅａｎＣａｓｔｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：以熔体洁净、铸件组织细密、表面光洁、尺寸精度高为主要特征，可大量减少原材料的消

耗，降低生产成本；便于实现生产工艺过程的自动化，缩短生产周期；改善劳动条件，使铸造生产绿色化；
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保证零件毛坯所要求达到性能，并达到少、无切削的目的。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．２　精确塑性金属成型工艺

英文名称：ＰｒｅｃｉｓｅＰｌａｓｔｉｃＭｅｔａｌＦｏｒｍｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＰｒｅｃｉｓｅＰｌａｓｔｉｃＭｅｔａｌＦｏｒｍｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：在传统塑性加工的基础上，所成形的制件达到或接近成品零件的形状和尺寸。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．３　优质高效焊接工艺

英文名称：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙａｎｄＥｆｆｉｃｉｅｎｔＷｅｌｄｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙＡｎｄＥｆｆｉｃｉｅｎｔＷｅｌｄｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：与传统焊接工艺相比，在效率、精密程度、特殊环境下的加工性能以及自动化程度等方面

都有一定提高，主要包括精密焊接（激光焊接、电子束焊接、扩散焊、焊熔近终成形）、特殊环境下的焊接

（空间焊接、水下焊接）、焊接机器人等工艺。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．４　优质低耗洁净工艺

英文名称：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙａｎｄＬｏｗｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎＣｌｅａｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙＡｎｄＬｏｗｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎＣｌｅａｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：制造过程可大大节省原材料消耗，降低能源的消耗，做到零排放或少排放，生产过程不污

染环境，生产出质量高、性能好的产品的先进制造工艺。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．５　优质清洁表面工艺

英文名称：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙＳｕｒｆａｃｅＣｌｅａｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＨｉｇｈＱｕａｌｉｔｙＳｕｒｆａｃｅＣｌｅａｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：在基体材料表面上人工形成一层与基体的机械、物理和化学性能不同的表层的先进工艺

方法。将产品质量高、性能好、产品加工过程不污染环境，这些原则融入横跨材料学、摩擦学、物理学、化

学等多学科的表面工艺中。

数据类型：复合型
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值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．６　超高速加工工艺

英文名称：ＵｌｔｒａＨｉｇｈＳｐｅｅｄＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＵｌｔｒａＨｉｇｈＳｐｅｅｄＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：采用超硬材料刀具和磨具，利用能可靠地实现高速运动的高精度、高自动化和高柔性的

制造设备，以提高切削速度来达到提高材料切除率、加工精度和加工质量的先进加工技术。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．７　超精密加工工艺

英文名称：ＵｌｔｒａＰｒｅｃｉｓｉｏｎＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＵｌｔｒａＰｒｅｃｉｓｉｏｎＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：一种精度极高的综合性的现代加工方法。其加工精度可达１０ｎｍ（０．０１μｍ），表面粗糙

度达１ｎｍ，加工的最小尺寸为１μｍ。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．８　微型机械加工工艺

英文名称：ＭｉｃｒｏＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＭｉｃｒｏＭａｃｈｉｎｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：获得元件之间的特征尺寸和间隔处于１μｍ或更小范围内的三维器件的加工工艺。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｏ

最大出现次数：犖

８．２．９　非传统加工工艺

英文名称：ＮｏｎｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

缩 写 名：ＮｏｎｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

定　　义：亦称为“特种加工”或“现代加工方法”，泛指用电能、热能、光能、电化学能、化学能、声能

及特殊机械能等能量达到去除或增加材料的加工方法，从而实现材料被去除、变形、改变性能或被镀

覆等。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖
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８．２．１０　快速原型制造工艺

英文名称：ＲａｐｉｄＰｒｏｔｏｔｙｐｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

缩 写 名：ＲａｐｉｄＰｒｏｔｏｔｙｐｉｎｇＰｒｏｃｅｓｓ

定　　义：在计算机控制下，基于离散／堆积原理采用不同方法堆积材料最终完成零件的成形与制

造的技术。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．２．１１　虚拟成型与加工工艺

英文名称：ＶｉｒｔｕａｌＭｏｌｄｉｎｇａｎｄＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

缩 写 名：ＶｉｒｔｕａｌＭｏｌｄｉｎｇＡｎｄＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

定　　义：利用仿真与虚拟现实技术，在高性能计算机及高速网络支持下，采用群组协同工作，通过

模型来模拟和预测产品功能、性能及可加工性等各方面可能存在的问题，实现产品制造的本质过程，包

括产品设计、工艺规划、加工制造、性能分析、质量检测等，并进行过程管理和控制。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．３　新模式

８．３．１　敏捷制造

英文名称：ＡｇｉｌｅＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

缩 写 名：ＡｇｉｌｅＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

定　　义：制造企业采用现代通信手段，通过快速配置各种资源（包括技术、管理和人员），以有效和

协调的方式响应用户需求，实现制造的敏捷性。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．３．２　精益生产

英文名称：ＬｅａｎＰｒｏｄｕｃｔｉｏｎ

缩 写 名：ＬｅａｎＰｒｏｄｕｃｔｉｏｎ

定　　义：通过系统结构、人员组织、运行方式和市场供求等方面的变革，使生产系统能很快适应用

户需求不断变化，并能使生产过程中一切无用、多余的东西被精简，最终达到包括市场供销在内的生产

的各方面最好结果的一种生产管理方式。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ
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最大出现次数：犖

８．３．３　并行工程

英文名称：ＣｏｃｕｒｒｅｎｔＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ

缩 写 名：ＣｏｃｕｒｒｅｎｔＥｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ

定　　义：集成地、并行地设计产品及其相关过程（包括制造过程和支持过程）的系统方法。这种方

法要求产品开发人员在一开始就考虑产品整个生命周期中从概念形成到产品报废的所有因素，包括质

量、成本、进度计划和用户要求。并行工程的目标为提高质量、降低成本、缩短产品开发周期和产品上市

时间。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．３．４　智能制造

英文名称：ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

缩 写 名：ＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

定　　义：一种由智能机器和人类专家共同组成的人机一体化智能系统，它在制造过程中能进行智

能活动，诸如分析、推理、判断、构思和决策等。通过人与智能机器的合作共事，去扩大、延伸和部分地取

代人类专家在制造过程中的脑力劳动。它把制造自动化的概念更新，扩展到柔性化、智能化和高度集

成化。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．３．５　全能制造

英文名称：ＨｏｌｏｓｏｎＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

缩 写 名：ＨｏｌｏｓｏｎＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

定　　义：集成包括从订单预定到设计、生产和投入市场的所有制造活动，以实现以敏捷制造为目

的的全能体系结构。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．３．６　绿色制造

英文名称：ＧｒｅｅｎＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

缩 写 名：ＧｒｅｅｎＭａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ

定　　义：绿色制造模式是一个闭环系统，也是一种低熵的生产制造模式，即原料工业生产产品

使用报废二次原料资源，从设计、制造、使用一直到产品报废回收整个寿命周期对环境影响最小，资源

效率最高，也就是说要在产品整个生命周期内，以系统集成的观点考虑产品环境属性，改变了原来末端

处理的环境保护办法，对环境保护从源头抓起，并考虑产品的基本属性，使产品在满足环境目标要求的
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同时，保证产品应有的基本性能、使用寿命、质量等。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４　新材料

８．４．１　高硬度材料

英文名称：ＨｉｇｈＨａｒｄｎｅｓｓＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＨｉｇｈＨａｒｄｎｅｓｓＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：通过一些高技术手段获得的极端条件下制备的材料，如先进陶瓷、硬质合金、金属间化合

物、难熔合金等，具有高强度、耐高温、耐腐蚀、抗氧化等优点。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．２　高弹性材料

英文名称：ＨｉｇｈＥｌａｓｔｉｃＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＨｉｇｈＥｌａｓｔｉｃＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：具有高的弹性模量和弹性极限、低弹性后效的材料。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．３　耐磨材料

英文名称：ＷｅａｒＲｅｓｉｓｔａｎｔＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＷｅａｒＲｅｓｉｓｔａｎｔＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：一类具有特殊电、磁、光、声、热、力、化学以及生物功能的新型材料，是信息技术、生物技

术、能源技术等高技术领域和国防建设的重要基础材料，同时也对改造某些传统产业具有十分重要的

作用。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．４　耐腐蚀材料

英文名称：ＣｏｒｒｏｓｉｏｎＲｅｓｉｓｔａｎｔＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＣｏｒｒｏｓｉｏｎＲｅｓｉｓｔａｎｔＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：在腐蚀性介质中所具有的抵抗介质侵蚀的能力的材料。
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数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．５　超轻材料

英文名称：ＵｌｔｒａＬｉｇｈｔＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＵｌｔｒａＬｉｇｈｔＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：一类密度小于１０ｍｇ／ｃｍ
３ 的新型材料，具有良好的比强度和比刚度，是优异的物理化学

性质和结构性能的统一体。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．６　超导材料

英文名称：ＳｕｐｅｒｃｏｎｄｕｃｔｉｎｇＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＳｕｐｅｒｃｏｎｄｕｃｔｉｎｇＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：具有在一定的低温条件下呈现出电阻等于零以及排斥磁力线的性质的材料。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．４．７　复合材料

英文名称：ＣｏｍｐｏｓｉｔｅＭａｔｅｒｉａｌ

缩 写 名：ＣｏｍｐｏｓｉｔｅＭａｔｅｒｉａｌ

定　　义：运用先进的材料制备技术将不同性质的材料组分优化组合而成的新材料。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．５　新设备

８．５．１　超精密加工设备

英文名称：ＵｌｔｒａＰｒｅｃｉｓｉｏｎＭａｃｈｉｎｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＵｌｔｒａＰｒｅｃｉｓｉｏｎＭａｃｈｉｎｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：高精度、高刚度、高稳定性、高自动化的超精密机床（切削机床、研磨机、抛光机以及各种

特种精密加工、复合加工设备），加工设备要有极高的运动精度，导轨直线性和主轴回转精度要达到

０．１μｍ 级，微量进给和定位精度要达到０．０１μｍ级。

数据类型：复合型
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值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．５．２　特种加工设备

英文名称：ＳｐｅｃｉａｌＭａｃｈｉｎｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＳｐｅｃｉａｌＭａｃｈｉｎｉｎｇＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：采用除机械能以外的电能、化学能、声能、光能、磁能等进行加工的设备。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．５．３　热加工设备

英文名称：ＨｅａｔＴｒｅａｔｍｅｎｔＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＨｅａｔＴｒｅａｔｍｅｎｔＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：用于热加工处理的机械设备。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．５．４　数控设备

英文名称：ＮｕｍｅｒｉｃａｌＣｏｎｔｒｏｌＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＮｕｍｅｒｉｃａｌＣｏｎｔｒｏｌＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：采用计算机实现数字程序控制的技术的设备。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８．５．５　自动化设备

英文名称：ＡｕｔｏｍａｔｉｏｎＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：ＡｕｔｏｍａｔｉｏｎＥｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：自动化系统中的大型成套设备，又称自动化装置。是指机器或装置在无人干预的情况下

按规定的程序或指令自动进行操作或控制的过程装备。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖

８３

犌犅／犜３９４７５—２０２０

库七七 www.kqqw.com 提供下载



８．５．６　智能化设备

英文名称：Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔｅｑｕｉｐｍｅｎｔ

缩 写 名：Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔｅｑｕｉｐｍｅｎｔ

定　　义：与传统设备相比，应具有测量数字化、控制网络化、状态可视化、功能一体化和信息互动

化等特征。

数据类型：复合型

值　　域：自由文本

约束条件：Ｃ

最大出现次数：犖
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